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คำนำ 

 

 การบริหารความเสี่ยงมีความสำคัญและมีความจำเปนอยางยิ่งที่จะปองกันและควบคุมปญหาความ

เสี่ยงในดานตางๆ ที่อาจเกิดขึ้นจากสถานการณความไมแนนอน อันจะกอใหเกิดความเสียหายตอองคกรท้ัง

ดานผลการดำเนินงานและภาพลักษณขององคกร ดังนั้นการบริหารความเสี่ยงที่ดี คือ การที่คนในองคกรทุก

ฝายไดมีสวนรวมในการวิเคราะห ตรวจสอบ ประเมินความเสี่ยง และผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นกับองคกรอยู

เสมอ อีกทั้งรวมกันวางแผนปองกัน และควบคุมใหเหมาะสมกับภารกิจ เพื่อลดสภาพปญหาหรือหลีกเลี่ยง

ความเสี่ยงที่อาจสรางความเสียหาย หรือความสูญเสียทั้งดานผลการดำเนินงานและภาพลักษณขององคกร ซึ่ง

จะสงผลใหองคกรมีประสิทธิภาพและผลิตภาพที่สูงขึ้น มีความนาเชื่อถือ ซึ่งจะเปนการเพิ ่มความสามารถ

ทางการแขงขันท้ังในระดับประเทศและตางประเทศ 

 แผนบริหารความเสี่ยงของสำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตว กรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2558 ฉบับนี้ จัดทำขึ้นเพื่อใหผูบริหารและผูปฏิบัติงานทุกฝาย ไดมีแนวทางการ

บริหารความเสี่ยงในระดับองคกรที่ชัดเจน โดยแบงความเสี่ยงออกเปน 4 ดาน ตามมาตรฐาน COSO ERM 

(The Committee of Sponsoring Organization Enterprise Risk Management) เพื ่อเตรียมการรองรับ

การเปลี่ยนแปลงท่ีอาจจะเกิดขึ้นจากการดำเนินแผนงาน/โครงการท่ีสำคัญซึ่งตองครอบคลุมความเสี่ยงดานธรร

มาภิบาล ไดแก 1. ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk) 2. ความเสี่ยงดานการดำเนินงาน (Operational 

Risk) 3. ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk) 4. ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฏหมาย/กฏระเบียบ 

(Compliance Risk) 

สำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตว หวังเปนอยางยิ่งวา ผูบริหารและผูปฏิบัติงานของสำนักเทคโนโลยีชีว

ภัณฑสัตว จะใหความสำคัญ และนำแผนบริหารความเสี่ยงฉบับนี้ไปประยุกตใช เพ่ือเปนเครื่องมือและแนวทาง

ในการดำเนินงานใหบังเกิดผลสำเร็จอยางเปนระบบและเปนรูปธรรม ทั้งนี้เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดตอสำนัก

เทคโนโลยีชีวภัณฑสัตวตอไป 

 

คณะกรรมการควบคุมภายในและบริหารความเสี่ยง 

สำนำเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตว 
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บทที่ 1 

บทนำ 

1.1 หลักการและเหตุผล 

สำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตว ดำเนินการบริหารความเสี่ยงภายใตคำสั่งของ กรมปศุสัตว กระทรวง

เกษตรและสหกรณ และตามเกณฑการประเมินผลการดำเนินงานทุนหมุนเวียน ประจำปบัญชี 2558 ตัวชี้วัดที่ 

4.2 การบริหารความเสี่ยง ประกอบไปดวย 1. การระบุความเสี่ยงระดับองคกร 2. การประเมินระดับความ

รุนแรงของความเสี่ยงระดับองคกร (ระดับความรุนแรง = โอกาส x ผลกระทบ) 3. การกำหนดแผนงานการ

บริหารความเสี่ยงระดับองคกร 4. การดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง โดยดำเนินการตามกระบวนการ

บริหารความเสี่ยงตามหลักเกณฑของ COSO ERM และเพื่อเปนการเสริมสรางความเขมแข็งในการกำกับดูแล

และควบคุมตนเองตามหลักธรรมาภิบาล 

ดังนั้น สำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตว จึงไดแตงตั้งคณะกรรมการควบคุมภายในและบริหารความเสี่ยง

ของสำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตว ตามคำสั่งที ่ 144/2556 ลงวันที่ 14 พฤษภาคม 2556 เพื่อดำเนินการ

วิเคราะหและจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง กำหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง การติดตาม ประเมินผลและ

รายงานผลการบริหารความเสี่ยง รวมทั้งกำหนดแนวทาง ขอเสนอแนะในการปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยง 
 
 

1.2 โครงสรางการบริหารความเสี่ยงของสำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตว 

สำนักเทคโนโลยีช ีวภัณฑส ัตว กำหนดการบริหารความเสี ่ยงทั ่วท ั ้งองคกร ร ับผิดชอบโดย

คณะกรรมการควบคุมภายในและบริหารความเสี่ยงของสำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตว ภายใตการกำกับดูแล

ของผูอำนวยการสำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตว 
 
  

1.3 นโยบายบริหารความเสี่ยงของสำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตว 

1) ผู บริหารและบุคลากร มีความรู ความเขาใจเรื ่องการบริหารความเสี ่ยง เพ่ือนําไปใชในการ

ดำเนินงานตามยุทธศาสตร และแผนปฏิบัติราชการประจําปใหบรรลุตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนด

ไว 

2) ผูบริหารและบุคลากร สามารถระบุความเสี่ยง วิเคราะหความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง และจัดการ

ความเสี่ยงใหอยูในระดับที่ยอมรับได 

3) ใหมีการกำหนดกระบวนการของการบริหารความเสี่ยงที่เปนระบบมาตรฐานเดียวกันทั่วทั้งองคกร 

4) ใหมีการติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยงที่มีการทบทวนและปรับปรุงอยางสม่ำเสมอ 
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5) การบริหารความเสี่ยงไดรับการปลูกฝงใหเปนวัฒนธรรมขององคกร 
 
 

1.4 วัตถุประสงคของแผนบริหารความเสี่ยง 

1) เพื่อใหผูบริหารและบุคลากรภายในสำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตวทราบและเขาใจในหลักการ 

ขั้นตอนและกระบวนการบริหารความเสี่ยงของสำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตว 

2) เพื่อเตรียมการวางแผนปองกันหรือลดโอกาสในการไมบรรลุวัตถุประสงคขององคกรหรือลดความ

สูญเสีย ในดานยุทธศาสตร ดานการดำเนินการ ดานการเงิน และดานการปฏิบัติตามกฎขอบังคับ และรองรับ

ความผิดพลาดหรือสูญเสียที่อาจเกิดขึ้นจากการบริหารจัดการขององคกร 

3) เพื่อลดความกลัวและความกังวลของผูบริหารและบุคลากร กอนที่จะเกิดความสูญเสียอันนำไปสู

การเสียโอกาส และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรท่ีลดลง 

4) เพื่อใหผูบริหารและบุคลากร ไดปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน

อยางเปนระบบและตอเนื่องเปนมาตรฐานเดียวกัน 
 

1.5 ลักษณะพื้นฐานของสำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตว 

สำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตวเปนหนวยงานภาครัฐ สังกัดกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

เดิมเปนเพียงหนวยงานผลิตเซรุม (พ.ศ.2472) สังกัดกรมเพาะปลูก และผลิตเปนผลสำเร็จสมบูรณออกใชได

เมื่อวันที่ 13 กุมภาพันธ 2473 ซึ่งถือเปนวันที่ระลึกของกองผลิตชีวภัณฑตลอดมา ในป พ.ศ.2477 สถานีผลิต

ซีรั่มมีฐานะเปนแผนกวัคซีนและซีรั่ม ในสายงานสัตวแพทยขึ้นกับกองอุตสาหกรรมสัตวพรรณ (กองบำรุงสัตว

เดิม) กรมเกษตรและการประมง กระทรวงเกษตราธิการ ตอมา พ.ศ. 2480 กองอุตสาหกรรมสัตวพรรณ จึงได

ขยายเปนกองใหม   2 กอง คือ กองสัตวรักษและกองสัตวบาล แผนกวัคซีนและซีรั่มจึงยายมาขึ้นกับกองสัตว

รักษ ในป พ.ศ. 2485  กองสัตวรักษ และกองสัตวบาล แยกออกจากกรมเกษตรและประมง ยกฐานะขึ้นเปน

กรมปศุสัตว แผนกวัคซีนและซีรั ่มจึงมาขึ้นกับ กองสัตวศาสตร กรมปศุสัตว จนกระทั่ง พ.ศ. 2494 มีการ

ประกาศพระราชกฤษฎีกาเปลี่ยนแปลงการจัดระเบียบราชการ กรมปศุสัตวขึ้นใหม แผนกวัคซีนและซีรั ่มจึง

ไดรับการยกระดับฐานะขึ้น เปนกองวัคซีนและซีรั ่ม ตอมา พ.ศ.2516 พระราชกฤษฎีกา แบงสวนราชการ 

กำหนดใหกองวัคซีนและซีรั่มเดิมเปลี่ยนเปนกองผลิตชีวภัณฑ จากกระแสการปฏิรูประบบราชการ ในป พ.ศ.

2545 ไดมีการตราพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน จัดแบงสวนราชการใหม ซึ่งครั้งนี้กองผลิต

ชีวภัณฑไดพัฒนาชื่อเปน สำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตว ตราบจนกระทั่งวันนี้ สถานที่แหงนี้ ไดดำเนินการผลิต

วัคซีนมารวมเปนเวลาถึง 85 ป โดยม ี

ภารกิจหลัก 

“ผลิตชีวภัณฑสัตวชนิดตางๆ สำหรับจำหนายเพื่อควบคุมปองกันโรคระบาดสัตว ตามนโยบายของ



3 

 

กรมปศุสัตว รวมทั้งการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตว สนองตอบความตองการของเกษตรกร” 

วิสัยทัศน  

“ผลิตชีวภัณฑที่มีคุณภาพมาตรฐานสากล สรรคสรางนวัตกรรม เพ่ือการปศุสัตวไทย” 

นโยบาย 

 "ผลิตวัคซีนดี มีมาตรฐาน ปริมาณเพียงพอ ตรงตอเวลา รักษาสิ่งแวดลอม" 

วัตถุประสงค 

 1) การผลิตวัคซีนทุกชนิด ไดรับการรับรองมาตรฐานGMP 

2) วิจัยและพัฒนาเพ่ือคิดคน/คัดเลือกเทคโนโลยีสมัยใหมที่เก่ียวของกับกระบวนการผลิตและควบคุม

คุณภาพที่เหมาะสม เพ่ือใชในการผลิตชีวภัณฑสัตวขององคกร รวมท้ังพัฒนาและปรับปรุงผลิตภัณฑและบรรจุ 

ภัณฑ เพ่ือสามารถแขงขันดานการตลาด 

3) ปฏิรูประบบบริหารจัดการองคกรใหเหมาะสม มีความอิสระคลองตัวสําหรับการดําเนินงานลักษณะ 

อุตสาหกรรมเชิงธุรกิจอยางครบวงจร 

4) พัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลใหมีประสิทธิภาพ สรรหาคัดเลือกและเสริมสรางศักยภาพ

บุคลากรใหมีประสิทธิภาพเหมาะสมรวมทั้งสรรหาระบบสวัสดิการและผลตอบแทนท่ีดี มีความกาวหนาที่จูงใจ

เพ่ือ 

รักษาทรัพยากรบุคคลที่มีคาไวในองคกร 

5) พัฒนาเพื่อเสริมสรางขีดความสามารถในการเปนศูนยกลางความรวมมือดานชีวภัณฑสัตว ใหการ

อบรมเรียนรู ทางวิชาการแกสถาบันการศึกษาและองคกรวิชาการทั้งในประเทศและตางประเทศ 

ประเด็นยุทธศาสตร 

1) พัฒนากระบวนการผลิตวัคซนีใหมีคุณภาพ ตามมาตรฐาน GMP  

2) ขยายกําลังการผลิตวัคซนีใหมีปริมาณท่ีเพียงพอ และทันตอความตองการ 

3) เรงรัดการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตชีวภัณฑ 

4) เสริมสรางการบริหารจัดการโดยยึดหลักธรรมาภิบาล  

 

 

 

 

 

 



4 

 

โครงสรางสำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตว 
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บทที่ 2 

กระบวนการบริหารความเสี่ยง 
 

2.1 ความหมายของการบริหารความเสี่ยง 

1) ความเสี่ยง (Risk) คือ เหตุการณหรือการกระทำใดๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใตสถานการณที่ไมแนนอน  

และจะสงผลกระทบหรือสรางความเสียหาย (ทั้งที่เปนตัวเงินและไมเปนตัวเงิน) หรือกอใหเกิดความลมเหลว 

หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเปาหมายตามภารกิจหลักที่กำหนดในกฎหมายจัดตั้งสวนราชการ และเปาหมายตาม

แผนปฏิบัติราชการ 

2) ปจจัยเสี่ยง (Risk Factor) หมายถึง ตนเหตุ หรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยง ที่จะทำใหไมบรรลุ

วัตถุประสงคที่กำหนดไว โดยตองระบุไดดวยวาเหตุการณนั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นไดอยางไร และ

ทำไม ทั้งนี้สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควรเปนสาเหตุที่แทจริง เพื่อจะไดวิเคราะหและกำหนดมาตรการลด

ความเสี่ยงในภายหลังไดอยางถูกตอง 

3) กระบวนการบริหารความเสี่ยง (Risk  Management  Process) เปนกระบวนการที่ใชในการ

ระบุ วิเคราะห ประเมิน และจัดระดับความเสี่ยงที่มีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของกระบวนการ

ทำงานของหนวยงานหรือขององคกร รวมทั้งการบริหาร/จัดการความเสี่ยงโดยกำหนดแนวทางการควบคุมเพ่ือ

ปองกันหรือลดความเสี่ยงใหอยูในระดับที่ยอมรับได ซึ่งกระบวนการดังกลาวนี้จะสำเร็จได ตองมีการสื่อสารให

คนในองคกรมีความรู ความเขาใจในเรื่องการบริหารความเสี่ยงในทิศทางเดียวกัน ตลอดจนควรมีการจัดทำ

ระบบสารสนเทศ เพ่ือใชในการวิเคราะหประเมินความเสี่ยง   

4) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) หมายถึง กระบวนการที่ใชในการระบุ วิเคราะห 

ความเสี่ยง และจัดลำดับความเสี่ยง โดยประเมินจากโอกาสที่จะเกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) 

ของความเสี่ยงนั้นๆ  

    (1)  โอกาสที่จะเกิด(Likelihood: L) หมายถึง ความถี่หรือโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณความเสี่ยง  

ซึง่จําแนกเปน 5 ระดับ คือ 

ระดับ1 หมายถึง ความเสี่ยงนั้นมีโอกาสการเกิดนอยมาก 

ระดับ2 หมายถึง ความเสี่ยงนั้นมีโอกาสการเกิดนอย 

ระดับ3 หมายถึง ความเสี่ยงนั้นมีโอกาสการเกิดปานกลาง 

ระดับ4 หมายถึง ความเสี่ยงนั้นมีโอกาสการเกิดสูง 

ระดับ5 หมายถึง ความเสี่ยงนั้นมีโอกาสการเกิดสูงมาก 
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(2)  ผลกระทบ(Impact: I)  หมายถึง ขนาดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นหากเกิด 

เหตุการณความเสี่ยง จําแนกเปน5 ระดับ คือ 

ระดับ1 หมายถึง ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคกรมีนอยมาก 

ระดับ2 หมายถึง ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคกรมีนอย 

ระดับ3 หมายถึง ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคกรมีปานกลาง 

ระดับ4 หมายถึง ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคกรมีสูง 

ระดับ5 หมายถึง ผลกระทบของความเสี่ยงตอองคกรมีสูงมาก 

5) ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ไดจากการประเมิน

โอกาสและผลกระทบของแตละปจจัยเสี่ยง แบงเปน 4 ระดับ คอื สูงมาก สูง ปานกลาง และนอย มีคาเปนเชิง

ปริมาณ ซึ่งคํานวณไดจากสูตร  

ระดับความเสี่ยง = ระดับโอกาสx ระดับผลกระทบของความเสี่ยง 

 หรือ D = L x I 

6) การบริหารความเสี่ยง/การจัดการความเสี่ยง (Risk Management) หมายถึง กระบวนการท่ีใช

ในการบริหารจัดการใหโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงลดลง หรือผลกระทบของความเสียหายจากเหตุการณความ

เสี่ยงลดลงอยูในระดับที่องคกรยอมรับได ทั้งนี้การบริหารความเสี ่ยงในองคกรจะครอบคลุมงานหลัก 5 

ประการ ไดแก งานการศึกษาและวางนโยบายการบริหารความเสี่ยงของทุกหนวยภายในองคกร งานการ

พัฒนาและปรับปรุงกลยุทธการบริหารความเสี่ยงอยางตอเนื่อง งานการวางแผนการบริหารความเสี่ยง งานการ

ติดตามประเมินผลการบริหารความเสี่ยง และงานเสริมสรางความรูความเขาใจเกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยง

ในองคกรใหทุกคนเห็นถึงความสําคัญของการบริหารความเสี่ยง ซึ่งการจัดการความเสี่ยงมีหลายวิธีดังนี ้

(1) การยอมรับความเสี ่ยง (Risk Acceptance, Accept, Take) เปนการยอมรับความเสี ่ยงท่ี

เกิดขึ้น เนื่องจากไมคุมคาในการจัดการควบคุมหรือปองกันความเสี่ยง แตการเลือกบริหารความเสี่ยงดวยวิธีนี้

ตองมีการติดตามเฝาระวังอยางสม่ำเสมอ 

(2) การลด/การควบคุมความเสี่ยง (Risk Reduction, Control, Treat) เปนการปรับปรุงระบบ

การทำงานหรือการออกแบบวิธีการทำงานใหม เพ่ือลดโอกาสที่จะเกิด หรือลดผลกระทบ ใหอยูในระดับที่

องคกรยอมรับได เชนการจัดอบรมพนักงาน การจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน 

(3) การกระจายความเสี ่ยง หรือการโอนความเสี่ยง (Risk Sharing, Transfer) เปนการกระจาย

หรือถายโอนความเสี่ยงใหผูอื่นชวยแบงเบาความรับผิดชอบไป เชน การทําประกันภัยกับบริษัทภายนอก หรือ

การจางบุคคลภายนอกดําเนินการแทน (Outsource) 

(4) การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance, Avoid, Terminate) เปนการจัดการความเสี่ยงที่
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อยูในระดับสูงมาก และหนวยงานไมอาจยอมรับได จึงตองตัดสินใจยกเลิกโครงการ/กิจกรรมนั้นไป 

ทั้งนี้ วิธีจัดการความเสี่ยงของแตละหนวยงานอาจมีความแตกตางกันขึ้นอยูกับสภาพแวดลอมของ

หนวยงาน บางหนวยงานอาจเลือกการควบคุมเพียงอยางเดียวที่สามารถปองกันความเสี่ยงไดหลายความเสี่ยง  

หรืออาจเลือกการควบคุมหลายอยางเพ่ือปองกันความเสี่ยงเพียงเรื่องเดียว 

7) การควบคุม (Control) หมายถึง นโยบาย แนวทาง หรือขั้นตอนปฏิบัติตางๆ ซึ่งกระทำเพื ่อลด

ความเสี่ยง และทำใหการดำเนินการบรรลุวัตถุประสงค แบงได 4 ประเภท คือ  

(1) การควบคุมเพ่ือการปองกัน (Preventive Control) เปนวิธีการควบคุมที่กำหนดขึ้นเพื่อปองกัน

ไมใหเกิดความเสียหายและขอผิดพลาดตั้งแตแรก เชน การอนุมัติ การจัดโครงสรางองคกร การแบงแยกหนาที่  

การควบคุมการเขาถึงเอกสาร ขอมูล ทรัพยสิน ฯลฯ 

(2) การควบคุมเพื่อใหตรวจพบ (Detective Control) เปนวิธีการควบคุมที่กำหนดขึ้นเพื่อคนพบ

ขอผิดพลาดที่เกิดข้ึนแลว เชน การสอบทาน การวิเคราะห การตรวจนับ การรายงานขอบกพรอง ฯลฯ 

(3) การควบคุมโดยการชี้แนะ (Directive Control) เปนวิธีการควบคุมที่สงเสริมหรือกระตุนใหเกิด

ความสำเร็จตามวัตถุประสงคที่ตองการ เชน การใหรางวัลแกผูมีผลงานดี ฯลฯ 

(4) การควบคุมเพื่อการแกไข (Corrective Control) เปนวิธีการควบคุมที่กำหนดขึ้นเพื ่อแกไข

ขอผิดพลาดที ่เก ิดขึ ้นใหถูกต อง หรือเพื ่อหาวิธ ีการแกไขไมใหเกิดขอผิดพลาดซ้ำอีกในอนาคต เชน  

การจัดเตรียมเครื่องมือดับเพลิงเพ่ือชวยลดความรุนแรงของความเสียหายใหนอยลงหากเกิดไฟไหม 

8) ประเภทของความเสี่ยง (Risk category) 

(1) ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการกําหนดแผนกลยุทธและ

แผนดําเนินงานที่นําไปปฏิบัติไมเหมาะสมหรือไมสอดคลองกับปจจัยภายในและสภาพแวดลอมภายนอก อัน

สงผลกระทบตอการบรรลุวิสัยทัศน พันธกิจ หรือสถานะขององคกร แหลงที่มาของความเสี่ยงดานกลยุทธ 

สามารถจําแนกได 2 ประเภท คือ ปจจัยความเสี่ยงภายนอก ไดแก ภาวการณการแขงขัน การเปลี่ยนแปลง

นโยบาย กระแสสังคม การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี ปจจัยทางเศรษฐกิจ ปจจัยทางการเมือง และปจจัย

ความเสี่ยงภายใน ไดแก ปจจัยภายในที่องคกรสามารถควบคุมไดแตสามารถสงผลกระทบหรือเปนอุปสรรคตอ

การดําเนินการตามแผนกลยุทธ เพ่ือใหบรรลุเปาหมาย ไดแก โครงสรางองคกร กระบวนการ และวิธปีฏิบัติงาน 

ความเพียงพอของขอมูลและเทคโนโลยสีําหรับการใหบริการเปนตน 

(2) ความเสี่ยงดานการดำเนินงาน (Operational Risk) คือ ความเสี่ยงที่จะเกิดความเสียหายอัน

เนื่องมาจากการกํากับดูแลกิจการที่ดีหรือขาดธรรมาภิบาลในองคกรและขาดการควบคุมที่ดี โดยอาจเก่ียวของ

กับกระบวนการปฏิบัติงานภายใน คน ระบบ หรือเหตุการณภายนอก 

(3) ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการท่ีการเบิกจายงบประมาณ
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ไมเปนไปตามแผน งบประมาณถูกตัด งบประมาณที ่ได ร ับไมสอดคลองกับสถานการณของภารกิจที่

เปลี่ยนแปลงไปทําใหการจัดสรรไมพอเพียง 

(4) ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) คอื ความเสี่ยงที่เกิดจากการไม

สามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบหรือกฎหมายที่เกี่ยวของได หรือกฎระเบียบที่มีอยูไมเหมาะสม หรือเปน

อุปสรรคตอการปฏิบัติงานหรือปฏิบัติไดทันตามเวลาที่กำหนด และอาจมีผลการลงโทษตามกฎหมายที่

เก่ียวของ 
 

2.2 แนวคิดการบริหารความเสี่ยง  

 แนวทางในการบริหารความเสี่ยงนั้น ควรพิจารณาใหครอบคลุมหลัก 3 ประการดังนี้  

1)  ความสามารถในการประเมินความเสี่ยง คือ ความสามารถในการประเมิ นความเสี่ยงใหรูวามี

อะไรบาง มีเหตุการณอะไรบางท่ีเปนความเสี่ยง เปนหลักสําคัญที่เห็นไดอยางชัดเจน เพราะเมื่อองคกรสามารถ

ประเมินความเสี่ยงตางๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นไดแลว ผลที่ตามมาก็คือ องคกรจะทราบวาจะตองปองกันเรื่องตางๆ 

ได สามารถกําหนดมาตรการรองรับ และหาวิธีปฏิบัติไวกอนลวงหนาเพื่อเตรียมรับมือกับปญหาหรือเหตุการณ

ที่จะเกิดขึ้นได ทั้งนี้โดยทั่วไปองคกรตางๆ สามารถมีแนวทางในการติดตามความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นจากการ

ปฏิบัติงานได ดังนี้  

(1) กําหนดความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น แยกประเภทและทํารายการสําหรับความเสี่ยงที่เกิดข้ึนแลว 

โดยใชเกณฑในการบริหารความเสี่ยงที่แสดงถึงบูรณาการ ประกอบดวยข้ันตอนการพิจารณากําหนดความเสี่ยง 

ดังนี้  

(1.1) สภาพแวดลอมภายใน (Internal Environment) ครอบคลุมถึงวิสัยทัศน วัฒนธรรม

องค กรหรือปรัชญาที่บุคลากรในองคกรยึดถือเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน และสภาพสิ ่งแวดลอมทาง

กายภาพ 

  

(1.2) การกําหนดวัตถุประสงค ซึ่งสนับสนุนและสอดคลองกับพันธกิจ และความเสี่ยงท่ี

องคกรยอมรับได 

(1.3) การระบุเหตุการณ รวมท้ังเหตุการณภายในและภายนอกที ่จะมีผลกระทบตอ

วัตถุประสงค จนสามารถแยกแยะความเสี่ยงและโอกาส ตลอดจนระบุโอกาสที่จะยอนกลับไปที่กระบวนการ

กําหนดกลยุทธและวัตถุประสงคได  

(2) การกําหนดระดับของความเสี ่ยง โดยพิจารณาจากโอกาสและผลกระทบเพื่อใชเปนขอมูล

ประกอบการตัดสินใจวาจะบริหารอยางไร พรอมทั้งกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบใหแกหนวยงานและบุคคล
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ในระดับตางๆ วาจะมีแนวทางและมาตรการในการบริหารความเสี่ยงอยางไร  

2) การบริหารความเสี่ยงตามเปาหมาย ครอบคลุมถึง การกําหนดเปาหมายหรือวัตถุประสงคของ

การบริหารความเสี่ยงของโครงการหรือกิจกรรมตางๆ และการกําหนดเปาหมายในการจัดการกับความเสี่ยง

และบริ หารการดําเนินงานใหเปนไปตามแนวทางนั้น ใหชัดเจน เพื่อปองกันไมใหเกิดการบริหารงานไปในทาง

ที่ไมถูกตอง  

3) การมีสวนรวม การบรรลุเปาหมายการดําเนินการขององคกร ประเด็นเรื่องการมีสวนรวมของ

บุคลากรในองคกรนับวาเปนเรื่องที่มีความสําคัญเปนอยางมาก โดยเฉพาะองคกรหรือเปนโครงการที่เกี่ยวของ

กับผูรับบริการหรือผูมีสวนไดสวนเสีย การมีสวนรวมถือเปนปจจัยสําคัญที่จะกําหนดระดับความสําเร็จของ

โครงการหรือกิจกรรมดวย 
 

ปจจัยสําคัญตอความสําเร็จในการบริหารความเสี่ยง  

การดําเนินการตามกรอบการบริหารความเสี่ยงจะบรรลุผล ตองอาศัยปจจัยสําคัญ 8 ประการ ดังนี้  

ปจจัยที่ 1: การสนับสนุนจากผูบรหิารระดับสูง  

ปจจัยที่ 2: ความเขาใจนิยามความเสี่ยงที่ตรงกัน  

ปจจัยที่ 3: กระบวนการบริหารความเสี่ยงที่ดําเนินการอยางตอเนื่อง  

ปจจัยที่ 4: การบริหารการเปลี่ยนแปลงและการปรับวั ฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงขององคกรให

เขากับทุกระดับของบุคลากร ใหทุกคนไดทราบและเขาใจตรงกัน 

ปจจัยที่ 5: การสื่อสารกลยุทธการบริหารความเสี่ยง และวิธีปฏิบัติใหเชื่อมโยงกับกลยุทธ  

ปจจัยที่ 6: การวัดผลการบริหารความเสี่ยง ควบคูกับกระบวนการดานบุคลากร  

ปจจัยที่ 7: การฝกอบรม ใหความรู และกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบในการบริหารความเสี่ยงของแต

ละบุคคล  

ปจจัยที่ 8: การติดตามกระบวนการบริหารความเสี่ยง 
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2.3 กระบวนการบริหารความเสี่ยงของสำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตว 

สำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตวมีกระบวนการและขั้นตอนการบริหารความเสี่ยง ประกอบดวย 7 

ขั้นตอนตามแผนผัง ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1) การกําหนดเปาหมาย/วัตถุประสงค  

การกําหนดเปาหมายในการดําเนินงาน หรือสิ่งที่ตองการใหบรรลุผลสําเร็จจากการดําเนินงานใน

ทุกระดับกิจกรรม โดยกําหนดใหมีความสอดคลองและเปนไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อใหเกิดการบรรลุวัตถุประ

สงคในระดับภาพรวมของสำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตว  

(1) วัตถุประสงคระดับสำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตว  

เปนวัตถุประสงคของการดําเนินการในภาพรวมของสำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตว โดยใหมี

ความสอดคลองกับวิสัยทัศนพันธกิจ และทศิทางการดําเนินงาน ตามที่ไดระบุไวในแผนกลยุทธสำนักเทคโนโลยี

ชีวภัณฑสัตว แผนปฏิบัติราชการ 4 ป และแผนปฏิบัติราชการประจําป 2558  

 (2) วัตถุประสงคระดับกระบวนการ  

เปนวัตถุประสงคของแตละขั้นตอนหลักที่ตอบสนองใหการดําเนินงานของแตละโครงการ/

กิจกรรม บรรลุตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว 

 

 

การสื่อสาร 

1. กำหนดวตัถุประสงค 

2. การระบุความเสี่ยง 

3. การประเมินความเสี่ยง 

4. การประเมนิมาตรการควบคมุ 

5. การบริหาร/จัดการความเสี่ยง 

7.
กา

รติ
ดต

าม
แล

ะป
ระ

เม
ินผ

ล  

6.
 ก

าร
รา

ยง
าน

 

ระบบสารสนเทศ 
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สำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตวกำหนดเปาหมาย/วัตถุประสงค โดยใชหลัก SMART (ชัด-วัด-ปฏิบัติ-

สม-เวลา) ไดแก 

Specific : มีการกำหนดเปาหมายที่ชัดเจน 

Measurable : สามารถวัดผลหรือประเมินผลได 

Achievable : สามารถปฏิบัติใหบรรลุผลได 

Reasonable : สมเหตุสมผล มีความเปนไปได 

Time constrained : มีกรอบเวลาที่ชัดเจนและเหมาะสม 
 

2) การระบุความเสี่ยงและปจจัยเสี่ยง 

คนหาและระบุความเสี่ยงท่ีอาจสงผลใหการดําเนินงานไมบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคที่กําหนด

ไว จากนั้นระบุปจจัยเสี่ยงซึ่งก็คือสาเหตุที่ทําใหเกิดความเสี่ยงแนวทางในการระบุความเสี่ยง 

แนวทางการระบุปจจัยเสี่ยง 

(1) พิจารณาถึงผลที่จะเกิดขึ้นจากความเสี่ยง  

(2) พิจารณาเหตุการณที่อาจเกิดข้ึนไดในทางที่ตรงกันขามกับวัตถุประสงค เชน 

 Strategic : S ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร “โครงการ/กิจกรรม ไมบรรลุเปาหมายตัวชี้วัดตาม
แผนยุทธศาตร” 

 Operations : O ความเสี่ยงดานการดำเนินงาน “กระบวนการไมมีประสิทธิภาพ/
ประสิทธิผล 

 Financial : F ความเสี่ยงดานความไมครบถวนถูกตองของขอมูลการเงินและอ่ืนๆ 
 Compliance : C ความเสี่ยงดานการไมปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคบั 

(3) นำหลักธรรมาภิบาล 9 ประการ (ประสิทธิผล  ประสิทธิภาพ  การมีสวนรวม  ความโปรงใส     

การตอบสนอง  ภาระรับผิดชอบ  นิติธรรม  การกระจายอำนาจ และความเสมอภาค) มารวมพิจารณา 

(4) พิจารณาปจจัยเสี่ยงทั้งภายในและภายนอกองคกร 

(5) พิจารณาแตละวัตถุประสงค แลวหาความเสี่ยงที่อาจสงผลใหการดําเนินงานไมบรรลุวัตถุประสงค  
 

3) การประเมินความเสี่ยง    

ดำเนินการวิเคราะห การประเมิน และการจัดระดับความเสี ่ยงที ่ม ีผลกระทบตอการบรรลุ

วัตถุประสงคของกระบวนการทำงาน ประกอบดวย 4 ขั้นตอน คือ 

(1) กำหนดเกณฑการประเมินมาตรฐาน 

กำหนดเกณฑที ่จะใชในการประเมินความเสี ่ยง ไดแก ระดับโอกาสที ่จะเกิดความเสี ่ยง 

(Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับของความเสี่ยง (Risk Matrix) โดยกำหนด
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เกณฑในการประเมินของโครงการ/กิจกรรมขึ้น ซึ่งสามารถกำหนดไดทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพ ขึ้นอยูกับ

สภาพแวดลอมในการดําเนินงานและลักษณะของผลจากการดําเนินงาน 

โดยเกณฑในเชิงปริมาณจะเหมาะกับหนวยงานที ่มีขอมูลตัวเลข หรือจำนวนมาใชในการ

วิเคราะห สำหรับหนวยงานท่ีมีขอมูลในเชิงพรรณนาไมสามารถระบุเปนตัวเลขหรือจำนวนเงินที่ชัดเจนได  

(1.1) ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณตางๆ (Likelihood) กำหนดเกณฑไว 5 ระดับ ดังนี้ 
 

ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณตางๆ (Likelihood) เชิงคุณภาพ 

ระดับ โอกาสที่เกิด คําอธิบาย 

5 สูงมาก มีโอกาสในการสูงมาก 

4 สูง มีโอกาสในการเกิดคอนขางสูงหรือบอยๆ 

3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางเปนบางครั้ง 

2 นอย อาจมีโอกาสเกิดแตนานๆ ครั้ง 

1 นอยมาก แทบไมมีโอกาสเกิดข้ึนเลย 

ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณตางๆ (Likelihood) เชิงปริมาณ 

ระดับ โอกาสที่เกิด คําอธิบาย 

5 สูงมาก 1 เดือนตอครั้งหรือมากกวา 

4 สูง 1- 6 เดือนตอครั้งแตไมเกิน 5 ครั้งตอป 

3 ปานกลาง 1 ปตอครั้ง 

2 นอย 2-4 ปตอครั้ง 

1 นอยมาก 5 ปตอครั้ง  
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(1.2) ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) กำหนดเกณฑไว 5 ระดับ 

ดังนี้ 

 1.2.1) กรณีเปนความรุนแรงที่สามารถวัดเปนตัวเงินได 
 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (เชิงปริมาณ) 

ระดับ ผลกระทบ คําอธิบาย 

5 สูงมาก > 1 ลานบาท 

4 สูง > 2.5 แสนบาท – 1 ลานบาท 

3 ปานกลาง > 50,000 – 2.5 แสนบาท 

2 นอย > 10,000 – 50,000 บาท 

1 นอยมาก ไมเกิน 10,000 บาท 
   

1.2.2) กรณเีปนความรุนแรงที่ไมสามารถวัดเปนตัวเงินได 
 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (เชิงคุณภาพ) 

ระดับ ผลกระทบ คําอธิบาย 

5 สูงมาก มคีวามสูญเสียทรัพยสินอยางมหันตมีการบาดเจ็บถึงชีวิต 

4 สูง มีความสูญเสียทรัพยสินมาก มีการบาดเจ็บสาหัสถึงขั้นพักงาน 

3 ปานกลาง มคีวามสูญเสียทรัพยสินมาก มีการบาดเจ็บสาหัสถึงขั้นหยุดงาน 

2 นอย มีความสูญเสียทรัพยสินพอสมควร มีการบาดเจ็บรุนแรง 

1 นอยมาก มีความสูญเสียทรัพยสินเล็กนอย ไมมีการบาดเจ็บรุนแรง 
 

1.2.3) กรณเีปนความรุนแรงที่สงผลกระทบดานกลยุทธ 
 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (ตอเปาหมายขององคกร) 

ระดับ ผลกระทบ คําอธิบาย 

5 สูงมาก มผีลกระทบตอเปาหมาย และชื่อเสียงขององคกรในระดับสูงมาก 

4 สูง มีผลกระทบตอเปาหมาย และชื่อเสียงขององคกรในระดับสูง 

3 ปานกลาง มผีลกระทบตอเปาหมายบางอยาง และชื่อเสียงขององคกรบาง 

2 นอย มีผลกระทบตอเปาหมาย และชื่อเสียงขององคกรนอย 

1 นอยมาก แทบไมมผีลกระทบตอเปาหมาย และชื่อเสียงขององคกรเลย 
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1.2.4) กรณเีปนความรุนแรงที่สงผลกระทบดานการดำเนินงาน (ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ) 
 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ) 

ระดับ ผลกระทบ คําอธิบาย 

5 สูงมาก เกิดความสูญเสียตอระบบ IT ที่สำคัญทั้งหมดและเกิดความเสียหาย

อยางมาก ตอความปลอดภัยของขอมูลตางๆ 

4 สูง เกิดความสูญเสียตอระบบ IT ที่สำคัญและระบบความปลอดภัยซึ่ง

สงผลตอความถูกตองของขอมูลบางสวน 

3 ปานกลาง ระบบมีปญหาและมีความสูญเสียไมมาก 

2 นอย เกิดเหตุที่แกไขได 

1 นอยมาก เกิดเหตุที่ไมมีความสำคัญ 
 

1.2.5) กรณเีปนความรุนแรงที่สงผลกระทบดานการดำเนินงาน (บุคลากร) 
 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (บคุลากร) 

ระดับ ผลกระทบ คําอธิบาย 

5 สูงมาก ถูกเลิกจางหรือออกจากงานเนื่องจากเปนอันตรายตอรางกายและ

ชีวิตผูอ่ืนโดยตรง 

4 สูง ถูกลงโทษทางวินัยตัดเงนิเดือนไมไดขึ้นเงินเดือน 

3 ปานกลาง ถูกทำทัณฑบนความรุนแรงสงผลตอคุณภาพชีวิตของผูอ่ืน และสราง

บรรยากาศการปฏิบัติงานที่ไมเหมาะสม 

2 นอย สรางความไมสะดวกตอการปฏิบัติงานบอยครั้ง 

1 นอยมาก สรางความไมสะดวกตอการปฏิบัติงานนานๆ ครั้ง 
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1.2.6) กรณเีปนความรุนแรงที่สงผลกระทบดานการดำเนินงาน (กระบวนการ) 
 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (ตอการดำเนินงาน) 

ระดับ ผลกระทบ คําอธิบาย 

5 สูงมาก มีผลกระทบตอกระบวนการและการดำเนินงานรุนแรงมาก เชน หยุด

ดำเนินการมากกวา 1 เดือน 

4 สูง มีผลกระทบตอกระบวนการและการดำเนินงานรุนแรง เชน หยุด

ดำเนินการ 1 เดือน 

3 ปานกลาง มีการชะงักงันอยางมีนัยสำคัญของกระบวนการและการดำเนินงาน 

2 นอย มีผลกระทบเล็กนอยตอกระบวนการและการดำเนินงาน 

1 นอยมาก ไมมีการชะงักงันของกระบวนการและการดำเนินงาน 
 

(1.3) ระดับความเสี่ยง (Risk Matrix)  

  กรณี โครงการ/กิจกรรม ตามแผนปฏบิัติงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2558 กำหนดเกณฑ

ไว 4 ระดับ ไดแก สูงมาก สูง ปานกลาง และนอย 

ระดับความเสี่ยง (Risk Map) 

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เส

ียง
 

 5 5 10 15 20 25 
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  โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
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(2) การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง 

 เปนการนำความเสี่ยงและปจจัยเสี่ยงแตละปจจัยที่ระบุไวมาประเมินโอกาส (Likelihood) ท่ี

จะเกิดเหตุการณความเสี่ยงตางๆ และประเมินระดับความรุนแรงหรือมูลคาความเสียหาย (Impact) จากความ

เสี่ยง เพื่อใหเห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกตางกัน ทำใหสามารถกำหนดการควบคุมความเสี่ยงไดอยาง

เหมาะสม ซึ่งจะชวยใหหนวยงานสามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรไดอยางถูกตองภายใตงบประมาณ 

กำลังคน หรือเวลาที่มีจำกัด โดยอาศัยมาตรฐานที่กำหนดไวขางตน 

 ขั้นตอนในการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง 

  (1) พิจารณาโอกาส/ความถี่ ในการเกิดเหตุการณตางๆ  (Likelihood) วามีโอกาส/ความถี่ 

ที่จะเกิดขึ้น มากนอยเพียงใด ตามเกณฑมาตรฐานที่กำหนด 

  (2) พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ที่มีผลตอสำนักเทคโนโลยี

ชีวภัณฑสัตว/แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม วามีระดับความรุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใด ตามเกณฑ

มาตรฐานที่กำหนด 

(3) การวิเคราะหความเสี่ยง 

  เมื ่อพิจารณาโอกาส/ความถี ่ท ี ่จะเกิดเหตุการณ (Likelihood) และความรุนแรงของ

ผลกระทบ (Impact) ของแตละปจจัยเสี่ยงแลว ใหนำผลที่ไดมาพิจารณาความสัมพันธระหวางโอกาสที่จะเกิด

ความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยงตอสำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตว/แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม วา

กอใหเกิดระดับของความเสี่ยงในระดับใด 

(4) การจัดลำดับความเสี่ยง 

  เมื่อไดคาระดับความเสี่ยงแลว นำมาจัดลำดับความรุนแรงของความเสี่ยงที่มีผลกระทบตอ 

สำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตว/ แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม เพื่อพิจารณากำหนดกิจกรรมการควบคุมภายใน

แตละสาเหตุของความเสี่ยงที่สำคัญใหเหมาะสม โดยพิจารณาจากระดับของความเสี่ยงที่เกิดจากความสัมพันธ

ระหวางโอกาสที ่จะเกิดความเสี ่ยง (Likelihood) และผลกระทบของความเสี ่ยง (Impact) ที ่ประเมินได  

โดยจัดเรียงลำดับจากระดับสูงมาก สูง ปานกลาง นอย และเลือกความเสี่ยงที่มีระดับสูงมากมาจัดทำแผน

บริหารความเสี่ยง 
 

4) การประเมินการควบคุมที่มีอยู 

เปนการประเมินกิจกรรมที่กำหนดขึ้น เพื่อเปนเครื่องมือชวยควบคุมความเสี่ยง หรือปจจัยเสี่ยง 

ที่มีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของสำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตว/หนวยงาน ซึ่งกิจกรรมการควบคุม

ดังกลาว หมายถึง กระบวนการ วิธีการปฏิบัติงานตางๆ ที่จะทำใหมั่นใจไดวาผูรับผิดชอบแตละกิจกรรมได
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ดำเนินการสอดคลองกับทิศทางที่ตองการ สามารถชวยปองกันและชี้ใหเห็นถึงความเสี่ยงที่มีผลกระทบตอ

วตัถุประสงคได 

หลังจากประเมินความเสี่ยงและจัดลําดับความเสี่ยงแลว ขั้นตอนตอไปคือการวิเคราะหการควบคุม

เดิมที่มีอยูกอนวาไดมีการจัดการควบคุมเพื่อชวยลดความเสี่ยงไวอยางไร รวมทั้งพิจารณาดวยวาการควบคุมที่

ไดกําหนดไวแลวนั้น ไดมีการนํามาปฏิบัติดวยหรือไมและไดผลเปนอยางไร  

วิธีการประเมินมาตรการควบคุม คือ พิจารณาปจจัยเสี่ยงที่ประเมินแลววามีระดับความเสี่ยงอยูใน

ระดับสูงมาก และเมื ่อจัดล ําดับความเสี ่ยงแลวเป นความเสี ่ยงที ่อยู  ในลําด ับตนๆ ซึ ่งเปนการแสดง 

ใหเห็นวาปจจัยเสี่ยงนั้นสามารถสงผลใหการดําเนินงานไมสามารถบรรลุผลตามวัตถุประสงคที่กําหนด โดย  

(1) นำเอาปจจัยเสี่ยงที่อยูในระดับความเสี่ยงสูงมาก มากําหนดวิธีการการควบคุมที่ควรมี เพ่ือ

ปองกัน หรือลดความเสี่ยง หรือปจจัยเสี่ยงเหลานั้น 

(2) พิจารณาหรือประเมินวาในปจจุบันความเสี่ยง หรือปจจัยเสี่ยงเหลานั้น มีการควบคุมอยูแลว

หรือไม 

(3) ถามีการควบคุมอยูแลว ใหประเมินตอไปวาการควบคุมนั้นไดผลตามความตองการอยูหรือไม 
   

 5) การบริหาร/การจัดการความเสี่ยง (Risk Management)  

       เปนการนำกลยุทธ มาตรการ หรือแผนงาน มาใชปฏิบัติ เพ่ือลดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง หรือลด

ความเสียหายของผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากความเสี่ยง ในการดำเนินงานตามแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม  

ที่ยังไมมีกิจกรรมควบคุมความเสี่ยง หรือที่มีอยูแตยังไมเพียงพอ และนำมาวางแผนจัดการความเสี่ยง  

เมื่อหนวยงานทราบความเสี่ยงท่ียังเหลืออยูจากการประเมินความเสี่ยงและการประเมินการควบคุม

แลว พบวามีกิจกรรมควบคุมที่ยังไมทําใหความเสี่ยงลดลงไปไดจนเปนที่นาพอใจหรือยังมีความเสี่ยงหลงเหลือ

อยู นํากิจกรรมควบคุมนั้นมากําหนดเปนวิธีการจัดการความเสี่ยง เพื่อใชในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงต

อไป เมื่อสิ้นสุดระยะเวลาดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงแลว ใหมีการประเมินผลการบริหารความเสี่ยง

ในรอบแผนตอไป   
 

6) การรายงาน  

เปนการรายงานผลการวิเคราะห ประเมิน และจัดการความเสี่ยงวายังมีความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู

หรือไม ถายังเหลืออยูมีอยูในระดับใด และมีวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้นอยางไร เพ่ือเสนอตอผูบริหารรับทราบ 

รวมทั้งหนวยงานท่ีมีหนาที่ในการกํากับดูแลการดําเนินงานของสำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตวในสวนที่เก่ียวของ 

และสำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตวจะมีการกํากับติดตามใหมีการนําแผนการบริหารความเสี่ยงไปใชปฏิบัติควบคู

ไปกับการดําเนินงานตามปกติดวย 
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7) การติดตามผล  

เปนการติดตามผลหลังจากไดดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงแลว เพื่อใหมั่นใจวาแผนการ

บริหารความเสี่ยงนั้นมีประสิทธิภาพ ทั้งสาเหตุของความเสี่ยงที่มีผลตอความสำเร็จ ความรุนแรงของผลกระทบ 

วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยง รวมถึงคาใชจายในการควบคมุ มีความเหมาะสมกับสถานการณที่เปลี่ยนแปลง

ไป โดยมีเปาหมายในการติดตามผลคอื 

(1) เปนการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมกับวิธีการจัดการความเสี่ยง รวมทั้งติดตามผลการ

จัดการความเสี่ยงท่ีไดมีการดำเนินการไปแลววาบรรลุผลของการบริหารความเสี่ยงหรือไม 

(2) เปนการติดตามความคืบหนาของมาตรการควบคุมที่มีการทำเพิ่มเติมวาแลวเสร็จตามกำหนด

หรือไม สามารถลดโอกาสหรือผลกระทบของความเสี่ยงใหอยูในระดับที่ยอมรับไดหรือไม 

โดยพิจารณาดูวา วิธีการจัดการความเสี่ยงใดมีประสิทธิภาพก็ใหดำเนินการตอไป หรือวิธีการใด

ควรปรับเปลี่ยน และนำผลการติดตามไปรายงานใหผูบริหารทราบตามแบบรายงานที่ไดจัดทำ โดยกำหนด

ติดตามผลทุกไตรมาส ในการรายงานนอกจากจะรายงานตามแบบฟอรม ที่กําหนดแลว ควรมีการติดตามผล

จากการปฏิบัติงานและการบริหารงานตามปกติดวย  
 

บทที่ 3   

แผนบริหารความเสี่ยงสำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตว 
 

สำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตวดำเนินการวิเคราะหความเสี่ยงและปจจัยเสี่ยงแตละปจจัยจากแผนงาน/

โครงการ/กิจกรรมหลักที่มีความสําคัญและมีผลกระทบสูงตอการบรรลุความสำเร็จตามประเด็นยุทธศาสตร

และการบริหารจัดการชีวภัณฑสัตวของสำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตว มาประเมินโอกาส (Likelihood) ที่จะ

เกิดเหตุการณความเสี่ยงตางๆ และประเมินระดับความรุนแรงหรือมูลคาความเสียหาย (Impact) จากความ

เสี่ยง เลือกความเสี่ยงที่มีระดับสูงมาก (ระดับ 15 เปนตนไป) มาจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงเพื่อใหมีความ

เสี่ยงต่ำกวาระดับ 15 (ระดับที่ยอมรับ) ถาความเสี่ยงต่ำกวานี้พิจารณายอมรับความเสี่ยง ซึ่งสรุปไดดังนี ้

ปจจัยเสี่ยงทั้งหมด 44 ปจจัยเสี่ยง แบงเปน 

1. ปจจัยความเสี่ยง ระดับสูงมาก จำนวน 2 ปจจัยเสี่ยง ประกอบดวย 

 ความเสี่ยงดานการดำเนินงาน (Operational Risk) จำนวน 1 ปจจัยเสี่ยง 
 ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk) จำนวน 1 

ปจจัยเสี่ยง 
2. ปจจัยความเสี่ยง ระดับสูง จำนวน 2 ปจจัยเสี่ยง ประกอบดวย 

 ความเสี่ยงดานการดำเนินงาน (Operational Risk) จำนวน 2 ปจจัยเสี่ยง 
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3. ปจจัยความเสี่ยง ระดับปานกลาง จำนวน 6 ปจจัยเสี่ยง ประกอบดวย 

 ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk) จำนวน 1 ปจจัยเสี่ยง 
 ความเสี่ยงดานการดำเนินงาน (Operational Risk) จำนวน 5ปจจัยเสี่ยง 

4. ปจจัยความเสี่ยง ระดับนอย จำนวน 34 ปจจัยเสี่ยง ประกอบดวย 

 ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk) จำนวน 4 ปจจัยเสี่ยง 
 ความเสี่ยงดานการดำเนินงาน (Operational Risk) จำนวน 26 ปจจัยเสี่ยง 
 ความเสี่ยงดานการเงนิ (Financial Risk) จำนวน 2 ปจจัยเสี่ยง 
 ความเสี่ยงดานการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk) จำนวน 2 

ปจจัยเสี่ยง 
*** มีปจจัยความเสี่ยงซ้ำ 2 ปจจัยเสี่ยง 
 

แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) ภาพรวมของสำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตว 

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เส

ียง
 

5 
22,23,24, 

25,28,29, 

31,32 

   
9,44 

4 10,34 
5,17,33,35,36,

40 
15,16,26,39 6,13 

 

3 8 
7,11,38,41,42,

43 
1,14  

 

2  37 
2,3,4,12,20,21,27,

30 
18 

 

1   19  
 

  1 2 3 4 5 

  โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 

  

 

 

 

 

 

VH 

M 

L 

สูงมาก 

สูง 

ปานกลาง 

น้อย 

H 
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3.1 ความเสี่ยงตามกระบวนงาน การบริหารจัดการชีวภัณฑสัตว 

วัตถุประสงคของแตละขั้นตอน/
กิจกรรม 

ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง 

โอกาส 
ความ
รุนแรง 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

1. การบริหารจัดการวัตถุดิบ 

ขั้นตอนหลัก/กิจกรรม 1.1 การวางแผนการผลิต  
1.1.1 เพ่ือวางแผนการผลติวคัซนีให
สอดคลองตอความตองการ  

ไมสามารถผลติวคัซีนได
ตามความตองการของ
ผูใช 

1. การเกิดโรคระบาด
สัตวในพื้นที ่
2. นโยบายการควบคมุ
โรคเปลี่ยนแปลง 

3 
 
 
3 

3 
 
 
2 

9 
 
 
6 

1.1.2 เพ่ือวางแผนความตองการใช
วัตถุดิบการผลติ 
 

วัตถุดิบการผลติไม
สอดคลองกับปริมาณ
การใชงาน 

1. มีการเปลีย่นแปลง
แผนการผลติ 
2. การประมาณการใช
วัตถุดิบทำเปนรายป 
ไมไดทำเปนรายเดือน  
3. สตอกวัตถุดิบไม
แนนอน 

3 
 
4 
 
 
2 

2 
 
4 
 
 
3 

6 
 

16 
 
 
6 

ขั้นตอนหลัก/กิจกรรม 1.2 การบรหิารงบประมาณ 
1.2.1 เพ่ือจัดทำงบประมาณในการ
จัดซื้อวัตถุดิบและอื่นๆ ที่จำเปนตองใช
ในการผลติ 

งบประมาณในการ
จัดซื้อวัตถุดิบไมเพียงพอ 
/ เกินความจำเปน 

1. มีการเปลีย่นแปลง
แผนการผลติ 

3 2 6 

1.2.2 เพ่ือกำหนดแผนปฏิบัติการดาน
งบประมาณ 
 

งบประมาณไมเพียงพอ
ในการปฏิบัติงาน 

1.ขาดการตดิตามและ
ควบคุมการใช
งบประมาณ 

1 3 3 

1.2.3 เพ่ือจัดทำบัญชีการเงินตางๆ ให
ถูกตอง 
 

จัดทำบัญชีตนทุนไม
ถูกตองตามมาตรฐาน
ดานบัญช ี 

1. ขาดระบบการ
บันทึกขอมูลทางบัญชี
ตนทุนท่ีถูกตอง 

5 5 25 

ขั้นตอนหลัก/กิจกรรม 1.3 การจัดหาวัตถุดิบ 
1.3.1 เพ่ือกำหนดรายละเอียด
คุณลักษณะเฉพาะของวตัถุดิบ 
 

ไมสามารถจัดซื้อตาม
คุณลักษณะเฉพาะที่
กำหนดได 

1. คุณลักษณะเฉพาะ
ไมเปนปจจุบันของ
วัตถุดิบบางประเภท  
2. ระเบียบราชการมี
ขอจำกัดในการกำหนด
คุณลักษณะเฉพาะของ
วัตถุดิบบางประเภท
ตามที่ผูใชตองการ 

1 
 
 
2 
 
 
 
 

4 
 
 
3 
 
 
 
 

4 
 
 
6 
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วัตถุประสงคของแตละขั้นตอน/
กิจกรรม 

ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง 

โอกาส 
ความ
รุนแรง 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

3. จำนวนผูคานอยราย 
 

2 3 6 

1.3.2 เพ่ือกำหนดแผนปฏิบัติการจัดซื้อ/
จัดจาง 
 

แผนจัดซื้อไมเหมาะสม 1. สตอกมีการ
เปลี่ยนแปลงไม
สม่ำเสมอ  
2. ปริมาณการใชไม
แนนอน  
3. ผูเก่ียวของไมทราบ
แผนการจัดซื้อ 

2 
 
 
3 
 
4 

3 
 
 
2 
 
4 

6 
 
 
6 

 
16 

1.3.3 เพ่ือใหไดวัตถุดิบท่ีตรงตาม
รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะที่
ตองการ 

ไมมั่นใจในคณุภาพของ
วัตถุดิบบางประเภท 

1. คุณลักษณะเฉพาะที่
กำหนดไมสามารถ
ตรวจสอบไดชัดเจน
บางประเภท  
2. ฝายทดสอบคณุภาพ
วัตถุดิบไมสามารถ
ตรวจสอบไดในบาง
รายการ 
3. มาตรฐานของผูคา 

3 
 
 
 
3 
 
 
 
3 

3 
 
 
 
4 
 
 
 
4 

9 
 
 
 

12 
 
 
 

12 
1.3.4 เพ่ือใหไดวัตถุดิบตรงเวลาที่
กำหนดไว 

1. การสงมอบลาชา  1. คุณภาพและ
ศักยภาพของผูขาย  

2 
 

4 
 

8 
 

 
 

2. การตรวจรับลาชา 1. ระยะเวลาในการ
ทดสอบคุณภาพ
วัตถุดิบ  
2. เอกสารของคูสัญญา
มาไมครบหรือลาชา   

4 
 
3 

2 
 
1 
 

8 
 
3 

1.3.5 เพ่ือใหไดวัตถุดิบท่ีมีคณุภาพ 
ปริมาณที่ใชเพียงพอ 
 

วัตถุดิบคางสตอก 
หมดอายุ เสื่อมสภาพ 
และไมเพียงพอตอการ
ใชงาน 

1. การประมาณความ
ตองการใชกำหนดเปน
รายปไมกำหนดเปน
รายเดอืน  
2. มีการปรับเปลี่ยน
แผนการผลติ  
3. มีเหตุขัดของฉุกเฉิน
ตองหยุดการผลติ  

3 
 
 
 
3 
 
1 
 
1 

2 
 
 
 
2 
 
5 
 
5 

6 
 
 
 
6 
 
5 
 
5 
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วัตถุประสงคของแตละขั้นตอน/
กิจกรรม 

ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง 

โอกาส 
ความ
รุนแรง 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

4. มีการยกเลิกการ
ผลิต/เปลี่ยนแปลงวสัดุ
บรรจุภัณฑ 

 

2. การดำเนินการผลิต 
ขั้นตอนหลัก/กิจกรรม 2.1 การผลิตชีวภัณฑ 
2.1.1 เพ่ือใหไดวัคซีนท่ีมีคุณภาพตาม
มาตรฐานและปริมาณเพียงพอตามความ
ตองการ 

1.วัคซีนไมผานการ
ทดสอบคุณภาพ  

1. ไมปฏิบัติงานตาม 
SOP และ SOP ไม
ครอบคลุมการผลติ
ทั้งหมด 
2. มีการปนเปอนใน
กระบวนการผลติ 

1 
 
 
 
1 

5 
 
 
 
5 

5 
 
 
 
5 

 
 

2. วัคซีนผลิตไมทันเวลา 1. เครื่องมือเครื่องจักร
ชำรุดระหวางการ
ดำเนินงาน 
2. ความไมแนนอนของ
ยอดความตองการ
วัคซีน 

3 
 
 
3 

4 
 
 
2 

12 
 
 
6 

ขั้นตอนหลัก/กิจกรรม 2.2 การควบคุมคุณภาพ 
2.2.1 เพ่ือรับรองคุณภาพและ
ประสิทธภิาพของวัคซีนใหเปนไปตาม
มาตรฐาน  

1. ผลการทดสอบไม
ถูกตอง  

1. ความชำนาญในการ
ปฏิบัติงานของ
เจาหนาที่   
2. คุณภาพโคทดลองที่
ใชในการทดสอบ  

1 
 
1 

5 
 
5 

5 
 
5 

 
 

2. ผลการทดสอบลาชา 1. ความไมแนนอนของ
แผนการผลติ 

3 2 6 

3. การบริหารจัดการผลิตภณัฑ 
ขั้นตอนหลัก/กิจกรรม 3.1 การจัดเก็บชีวภัณฑ 
3.1.1 เพ่ือเก็บรักษาวัคซีนใน
กระบวนการและวัคซีนสำเร็จรปูใหมี
คุณภาพตั้งแตผลิตจนถึงปลายทาง 
 

วัคซีนเสื่อมคณุภาพ
เน่ืองจากการเก็บรักษา 

1. ประสิทธภิาพหอง
เย็น / รถหองเย็น ไม
สมบูรณ  

1 
 
 

5 
 
 

5 
 
 

ขั้นตอนหลัก/กิจกรรม 3.2 การขนสงชีวภัณฑ 
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วัตถุประสงคของแตละขั้นตอน/
กิจกรรม 

ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง 

โอกาส 
ความ
รุนแรง 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

3.2.1 เพ่ือจัดสงวคัซีนสำเร็จรูปให
ปริมาณและเวลาตรงตามความตองการ 

ไมสามารถสงวคัซนีได
ตามปรมิาณและตรง
ตามเวลา 

1. ผลิตวัคซีนไมตรง
ตามเวลาที่ตองการ  
 

1 
 

5 
 

5 
 

4. การบริหารจัดการองคการ บุคลากร เทคโนโลยี และวิจัยพัฒนา   
ขั้นตอนหลัก/กิจกรรม 4.1 การบรหิารบุคคล 
4.1.1 เพ่ือใหองคกรมีบุคลากรท่ีเพียงพอ
และมีความรูความสามารถตรงตามงาน
ที่รับผิดชอบ 

1. บุคลากรบางหนวยมี
มาก/นอยกวาความเปน
จริง 

1.การวิเคราะหจำนวน
บุคลากรไมตรงกับ
ความตองการ 

2 
 
 

4 
 
 

8 
 

 2. บุคลากรในบางหนวย
มีความรูไมตรงกับงาน 

1. คุณวุฒไิมตรงกับ
งาน 

1 4 4 

4.1.2 เพ่ือรักษาบุคลากรที่มี
ประสิทธภิาพใหอยูกับองคกร 

1. บุคลากรขอยาย/
ลาออก 

1. บุคลากรขาด
แรงจูงใจ 
2. ขาดความกาวหนา
ในสายอาชีพ 

2 
 
2 

4 
 
4 

8 
 
8 

ขั้นตอนหลัก/กิจกรรม 4.2 การพัฒนาเทคโนโลยีและการวิจัย 
4.2.1 เพ่ือใหองคกรมีการพัฒนาการ
ดำเนินงานโดยใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัย
และเหมาะสม 

ไมมเีทคโนโลยีใหมๆ  ใน
การผลิต 

1. การลงทุนเทคโนโลยี
ทันสมัยใชงบฯ สูงมาก  

2 
 
 

4 
 
 

8 
 
 

4.2.2 เพ่ือใหองคกรมีการดำเนินงานท่ี
ไดรับการรับรองมาตรฐาน GMP หรือ
มาตรฐานสากลอื่นๆ 

องคกรไมไดรับการ
รับรองมาตรฐาน GMP 

1. ไมมีแผนแมบทใน
การพัฒนาองคกรสู 
GMP 

5 5 25 

4.2.3 เพ่ือใหองคกรมีการวิจัยชีวภณัฑที่
ตรงตามความตองการของผูใช 

1. ไมมีชีวภัณฑใหมๆ 
ออกสูทองตลาด 
 

1. ขาดบุคลากรท่ีมี
ความรูความสามารถใน
การวิจัย 
2. การพัฒนาและผลิต
ชีวภัณฑใหมตองใชเงนิ
ลงทุนและระยะเวลาใน
การเตรียมการ 

2 
 
 
2 

2 
 
 
3 

4 
 
 
6 

 2. ชีวภัณฑชนิดเดมิยัง
ไมสามารถตอบสนอง
ความตองการของผูใช 

1. ขอมูลความตองการ
ใชชีวภัณฑไมครบถวน 
 

3 
 

4 
 

12 
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3.2 ความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO ERM 
 

แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) ดานกลยุทธ 

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เส

ียง
 

5      

4  5    

3   1   

2   2,3,4   

1      

  1 2 3 4 5 

  โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
 

3.2.1 ความเสี่ยงดานกลยุทธ (Strategic Risk) (จำนวน 5 ปจจัยเสี่ยง) 

 วัตถุประสงคของแตละขั้นตอน/
กิจกรรม 

ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง 

โอกาส 
ความ
รุนแรง 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ขั้นตอนหลัก/กิจกรรม 1.1 การวางแผนการผลิต  
1.1.1 เพ่ือวางแผนการผลติวคัซีนให
สอดคลองตอความตองการ  

ไมสามารถผลติไดตาม
ความตองการของผูใช 

1. การเกิดโรคระบาด
สัตวในพื้นที ่
2. นโยบายการควบคมุ
โรคเปลี่ยนแปลง 

3 
 
 
3 

3 
 
 
2 

9 
 
 
6 

1.1.2 เพ่ือวางแผนความตองการใช
วัตถุดิบการผลติ 
 

วัตถุดิบการผลติไม
สอดคลองกับปริมาณ
การใชงาน 

3. มีการเปลีย่นแปลง
แผนการผลติ 
 

3 2 6 

ขั้นตอนหลัก/กิจกรรม 1.2 การบรหิารงบประมาณ 
1.2.1 เพ่ือจัดทำงบประมาณในการจัดซื้อ
วัตถุดิบและอื่นๆ ที่จำเปนตองใชในการ
ผลิต 

งบประมาณในการ
จัดซื้อวัตถุดิบไม
เพียงพอ / เกินความ
จำเปน 

4. มีการเปลีย่นแปลง
แผนการผลติ 

3 2 6 

ขั้นตอนหลัก/กิจกรรม 4.2 การพัฒนาเทคโนโลยีและการวจิยั 

VH 

H 

M 

L 

สูงมาก 

สูง 

ปานกลาง 

น้อย 
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 วัตถุประสงคของแตละขั้นตอน/
กิจกรรม 

ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง 

โอกาส 
ความ
รุนแรง 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

4.2.1 เพ่ือใหองคกรมีการพัฒนาการ
ดำเนินงานโดยใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัยและ
เหมาะสม 

ไมมเีทคโนโลยีใหมๆ  
ในการผลติ 

5. การลงทุน
เทคโนโลยีทันสมยัใช
งบฯ สูงมาก 

2 4 8 

 

 

แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) ดานการดำเนินงาน 

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เส

ียง
 5 

22,23,24,2

5,28,29,31,

32 

   9 

4 10,34 
17,33,35, 

36 

15,16,26, 

39 
6,13  

3 8 7,11,38 14   

2  37 
12,20,21, 

27,30 
18  

1   19   

  1 2 3 4 5 

  โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
 

3.2 ความเสี่ยงดานการดำเนินงาน (Operational Risk) (จำนวน 34 ปจจัยเสี่ยง) 

วัตถุประสงคของแตละขั้นตอน/กิจกรรม ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง 

โอกาส 
ความ
รุนแรง 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ขั้นตอนหลัก/กิจกรรม 1.1 การวางแผนการผลิต  
1.1.2 เพ่ือวางแผนความตองการใช
วัตถุดิบการผลติ 
 

วัตถุดิบการผลติไม
สอดคลองกับปริมาณ
การใชงาน 

6. การประมาณการใช
วัตถุดิบทำเปนรายป 
ไมไดทำเปนรายเดือน  
7. สตอกวัตถุดิบไม
แนนอน 

4 
 
 

2 

4 
 
 

3 

16 
 
 
6 

ขั้นตอนหลัก/กิจกรรม 1.2 การบรหิารงบประมาณ 
1.2.2 เพ่ือกำหนดแผนปฏิบัติการดาน
งบประมาณ 
 

งบประมาณไม
เพียงพอในการ
ปฏิบัติงาน 

8.ขาดการตดิตามและ
ควบคุมการใช
งบประมาณ 

1 3 3 

VH 

H 

M 

L 

สูงมาก 

สูง 

ปานกลาง 

น้อย 
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วัตถุประสงคของแตละขั้นตอน/กิจกรรม ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง 

โอกาส 
ความ
รุนแรง 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

1.2.3 เพ่ือจัดทำบัญชีการเงินตางๆ ให
ถูกตอง 
 

จัดทำบัญชีตนทุนไม
ถูกตองตามมาตรฐาน
ดานบัญชี  

9. ขาดระบบการ
บันทึกขอมูลทางบัญชี
ตนทุนท่ีถูกตอง 

5 
 

5 
 

25 
 

ขั้นตอนหลัก/กิจกรรม 1.3 การจัดหาวัตถุดิบ 
1.3.1 เพ่ือกำหนดรายละเอียดคณุลักษณะ
เฉพาะของวัตถุดิบ 
 

ไมสามารถจัดซื้อตาม
คุณลักษณะเฉพาะที่
กำหนดได 

10. คุณลักษณะเฉพาะ
ไมเปนปจจุบันของ
วัตถุดิบบางประเภท  

1 
 
 

4 
 

4 
 

1.3.2 เพ่ือกำหนดแผนปฏิบัติการจัดซื้อ/
จัดจาง 
 

แผนจัดซื้อไมเหมาะสม 11. สตอกมีการ
เปลี่ยนแปลงไม
สม่ำเสมอ  
12. ปริมาณการใชไม
แนนอน  
13. ผูเก่ียวของไม
ทราบแผนการจัดซื้อ 

2 
 
 
3 
 
4 

3 
 
 
2 
 
4 

6 
 
 
6 

 
16 

1.3.3 เพ่ือใหไดวัตถุดิบท่ีตรงตาม
รายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะทีต่องการ 

ไมมั่นใจในคณุภาพ
ของวัตถุดิบบาง
ประเภท 

14. คุณลักษณะ
เฉพาะที่กำหนดไม
สามารถตรวจสอบได
ชัดเจนบางประเภท  
15. ฝายทดสอบ
คุณภาพวัตถดิุบไม
สามารถตรวจสอบได
ในบางรายการ 
16. มาตรฐานของผูคา 

3 
 
 
 
3 
 
 
 
3 

3 
 
 
 
4 
 
 
 
4 

9 
 
 
 

12 
 
 
 

12 
1.3.4 เพ่ือใหไดวัตถุดิบตรงเวลาทีก่ำหนด
ไว 
 

1. การสงมอบลาชา  17. คุณภาพและ
ศักยภาพของผูขาย  

2 
 

4 
 

8 
 

 
 

2. การตรวจรับลาชา 18. ระยะเวลาในการ
ทดสอบคุณภาพ
วัตถุดิบ  
19. เอกสารของ
คูสัญญามาไมครบหรือ
ลาชา   

4 
 
 
3 

2 
 
 
1 
 

8 
 
 
3 

1.3.5 เพ่ือใหไดวัตถุดิบท่ีมีคณุภาพ 
ปริมาณที่ใชเพียงพอ 

วัตถุดิบคางสตอก 
หมดอายุ เสื่อมสภาพ 

20. การประมาณ
ความตองการใช

3 
 

2 
 

6 
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วัตถุประสงคของแตละขั้นตอน/กิจกรรม ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง 

โอกาส 
ความ
รุนแรง 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

 และไมเพียงพอตอการ
ใชงาน 

กำหนดเปนรายปไม
กำหนดเปนรายเดือน  
21. มีการปรับเปลี่ยน
แผนการผลติ  
22. มีเหตุขัดของ
ฉุกเฉินตองหยุดการ
ผลิต  
23. มีการยกเลิกการ
ผลิต/เปลี่ยนแปลงวสัดุ
บรรจุภัณฑ 

 
 
3 
 
1 
 
1 
 

 
 
2 
 
5 
 
5 

 
 
6 
 
5 
 
5 

ขั้นตอนหลัก/กิจกรรม 2.1 การผลิตชีวภัณฑ 
2.1.1 เพ่ือใหไดวัคซีนท่ีมีคุณภาพตาม
มาตรฐานและปริมาณเพียงพอตามความ
ตองการ 

1.วัคซีนไมผานการ
ทดสอบคุณภาพ  

24. ไมปฏิบัติงานตาม 
SOP และ SOP ไม
ครอบคลุมการผลติ
ทั้งหมด 
25. มีการปนเปอนใน
กระบวนการผลติ 

1 
 
 
 
1 

5 
 
 
 
5 

5 
 
 
 
5 

 
 

2. วัคซีนผลิตไม
ทันเวลา 

26. เครื่องมือ
เครื่องจักรชำรดุ
ระหวางการดำเนินงาน 
27. ความไมแนนอน
ของยอดความตองการ
วัคซีน 

3 
 
 
3 

4 
 
 
2 

12 
 
 
6 

ขั้นตอนหลัก/กิจกรรม 2.2 การควบคุมคุณภาพ 
2.2.1 เพ่ือรับรองคุณภาพและ
ประสิทธภิาพของวัคซีนใหเปนไปตาม
มาตรฐาน  

1. ผลการทดสอบไม
ถูกตอง  

28. ความชำนาญใน
การปฏิบัติงานของ
เจาหนาที่   
29. คุณภาพโคทดลอง
ที่ใชในการทดสอบ  

1 
 
1 

5 
 
5 

5 
 
5 

 
 

2. ผลการทดสอบ
ลาชา 

30. ความไมแนนอน
ของแผนการผลิต 

3 2 6 

ขั้นตอนหลัก/กิจกรรม 3.1 การจัดเก็บชีวภัณฑ 
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วัตถุประสงคของแตละขั้นตอน/กิจกรรม ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง 

โอกาส 
ความ
รุนแรง 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

3.1.1 เพ่ือเก็บรักษาวัคซีนในกระบวนการ
และวัคซีนสำเร็จรูปใหมีคุณภาพตัง้แตผลติ
จนถึงปลายทาง 

วัคซีนเสื่อมคณุภาพ
เน่ืองจากการเก็บรักษา 

31. ประสิทธิภาพหอง
เย็น / รถหองเย็น ไม
สมบูรณ  

1 
 
 

5 
 
 

5 
 
 

ขั้นตอนหลัก/กิจกรรม 3.2 การขนสงชีวภัณฑ 
3.2.1 เพ่ือจัดสงวคัซีนสำเร็จรูปใหปริมาณ
และเวลาตรงตามความตองการ 

ไมสามารถสงวคัซนีได
ตามปรมิาณและตรง
ตามเวลา 

32. ผลิตวัคซีนไมตรง
ตามเวลาที่ตองการ  
 

1 
 

5 
 

5 
 

ขั้นตอนหลัก/กิจกรรม 4.1 การบรหิารบุคคล 
4.1.1 เพ่ือใหองคกรมีบุคลากรท่ีเพียงพอ
และมีความรูความสามารถตรงตามงานท่ี
รับผิดชอบ 

1. บุคลากรบางหนวย
มีมาก/นอยกวาความ
เปนจริง 

33.การวิเคราะห
จำนวนบุคลากรไมตรง
กับความตองการ 

2 
 
 

4 
 
 

8 
 

 2. บุคลากรในบาง
หนวยมีความรูไมตรง
กับงาน 

34. คุณวฒิุไมตรงกับ
งาน 

1 4 4 

4.1.2 เพ่ือรักษาบุคลากรที่มีประสทิธภิาพ
ใหอยูกับองคกร 

1. บุคลากรขอยาย/
ลาออก 

35. บุคลากรขาด
แรงจูงใจ 
36. ขาดความกาวหนา
ในสายอาชีพ 

2 
 
2 

4 
 
4 

8 
 
8 

ขั้นตอนหลัก/กิจกรรม 4.2 การพัฒนาเทคโนโลยีและการวิจัย 
4.2.3 เพ่ือใหองคกรมีการวิจัยชีวภณัฑที่
ตรงตามความตองการของผูใช 

1. ไมมีชีวภัณฑใหมๆ 
ออกสูทองตลาด 
 

37. ขาดบุคลากรท่ีมี
ความรูความสามารถ
ในการวจิัย 
38. การพัฒนาและ
ผลิตชีวภณัฑใหมตอง
ใชเงินลงทุนและ
ระยะเวลาในการ
เตรียมการ 

2 
 
 
2 

2 
 
 
3 

4 
 
 
6 

 2. ชีวภัณฑชนิดเดมิยัง
ไมสามารถตอบสนอง
ความตองการของผูใช 

39. ขอมูลความ
ตองการใชชีวภัณฑไม
ครบถวน 
 

3 
 
 

4 
 
 

12 
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แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) ดานการเงิน 

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เส

ียง
 

5      

4  40    

3  41    

2      

1      

  1 2 3 4 5 

  โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
 

3.3 ความเสี่ยงดานการเงิน (Financial Risk) (จำนวน 2 ปจจัยเสี่ยง) 

วัตถุประสงคของแตละขั้นตอน/กิจกรรม ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง 

โอกาส 
ความ
รุนแรง 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ขั้นตอนหลัก/กิจกรรม 4.2 การพัฒนาเทคโนโลยีและการวิจัย 
4.2.1 เพ่ือใหองคกรมีการพัฒนาการ
ดำเนินงานโดยใชเทคโนโลยีท่ีทันสมัยและ
เหมาะสม 

ไมมเีทคโนโลยีใหมๆ  
ในการผลติ 

40. การลงทุน
เทคโนโลยีทันสมยัใช
งบฯ สูงมาก  

2 
 
 

4 
 
 

8 
 
 

4.2.3 เพ่ือใหองคกรมีการวิจัยชีวภณัฑท่ี
ตรงตามความตองการของผูใช 

ไมมีชีวภณัฑใหมๆ  
ออกสูทองตลาด 

41. การพัฒนาและ
ผลิตชีวภณัฑใหมตอง
ใชเงินลงทุนและ
ระยะเวลาในการ
เตรียมการ 

2 3 6 

VH 

H 

M 

L 

สูงมาก 

สูง 

ปานกลาง 

น้อย 
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แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) ดานการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 

ผล
กร

ะท
บข

อง
คว

าม
เส

ียง
 

5     44 

4      

3  42,43    

2      

1      

  1 2 3 4 5 

  โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
 

3.4 ความเสี่ยงดานการปฏิบตัิตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk) (จำนวน 3 ปจจัยเสี่ยง) 

วัตถุประสงคของแตละขั้นตอน/กิจกรรม ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง 

โอกาส 
ความ
รุนแรง 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

ขั้นตอนหลัก/กิจกรรม 1.3 การจัดหาวัตถุดิบ 
1.3.1 เพ่ือกำหนดรายละเอียดคุณลักษณะ
เฉพาะของวัตถุดิบ 
 

ไมสามารถจัดซื้อตาม
คุณลักษณะเฉพาะที่
ตองการได 

42. ระเบียบราชการมี
ขอจำกัดในการกำหนด
คุณลักษณะเฉพาะของ
วัตถุดิบบางประเภท
ตามที่ผูใชตองการ 
43. จำนวนผูคานอย
ราย 

2 
 
 
 
 
2 

3 
 
 
 
 
3 

6 
 
 
 
 
6 

ขั้นตอนหลัก/กิจกรรม 4.2 การพัฒนาเทคโนโลยีและการวิจัย 

VH 

H 

M 

L 

สูงมาก 

สูง 

ปานกลาง 

น้อย 
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วัตถุประสงคของแตละขั้นตอน/กิจกรรม ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

การประเมินความเสี่ยง 

โอกาส 
ความ
รุนแรง 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

4.2.2 เพ่ือใหองคกรมีการดำเนินงานท่ี
ไดรับการรับรองมาตรฐาน GMP หรือ
มาตรฐานสากลอื่นๆ 

องคกรไมไดรับการ
รับรองมาตรฐาน GMP 

44. โรงงานผลิตวัคซีน 
FMD ยังไมมีราย 
ละเอียดทางเทคนิค
สำหรับกอสรางอาคาร 
โครงการเพ่ิมกำลังการ
ผลิตวคัซีนโรคปาก 
และเทาเปอยใหเปนไป
ตามมาตรฐาน  

5 5 25 
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3.5 การบริหารความเสี่ยงของสำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตว 
 

 การคัดเลือกความเสี่ยงที่มีระดับสูงมาก (ระดับ 15 เปนตนไป) มาจัดทำแผนบริหารความเสี่ยง นั้น เนื่องจากคณะกรรมการฯ สทช. เห็นวาเปนความเสี่ยงที่มี

ผลกระทบตอการดำเนินงานของ สทช. เปนอยางมาก และมีความจำเปนที่ สทช. จะตองดำเนินการควบคุมใหความเสี่ยงลดลงในระดับท่ียอมรับได  
 

ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

ทางเลือกใน

การ

ตอบสนอง 

รายละเอียดการจัดการความเสี่ยง 
ระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 

1. ดานกลยุทธ ( Strategic Rick ) 

ไมสามารถผลติไดตาม

ความตองการของผูใช 

1. การเกิดโรคระบาดสัตว

ในพ้ืนที่ 
9 ถายโอน 

ถายโอนใหหนวยงานที่รับผดิชอบ

โดยตรง 
- สคบ. ปกติ 

ไมสามารถผลติไดตาม

ความตองการของผูใช 

2. นโยบายการควบคมุโรค

เปลี่ยนแปลง 
6 ถายโอน 

ถายโอนใหหนวยงานที่รับผดิชอบ

โดยตรง 
- สคบ. ปกต ิ

วัตถุดิบการผลติไม

สอดคลองกับปริมาณการ

ใชงาน 

3. มีการเปลีย่นแปลง

แผนการผลติ 6 ยอมรับ 

ประชุมรวมกันระหวางผูเก่ียวของ 

เพ่ือปรับแผนการผลิตใหสอดคลอง

กับสถานการณอยางสม่ำเสมอ 

- สทช. ปกต ิ

งบประมาณในการจัดซื้อ

วัตถุดิบไมเพียงพอ /เกิน

ความจำเปน 

4. มีการเปลีย่นแปลง

แผนการผลติ 
6 ยอมรับ 

ประชุมรวมกันระหวางผูเก่ียวของ 

เพ่ือปรับแผนการผลิตและแผนการ

จัดซื้อวัตถุดิบใหสอดคลองกับ

สถานการณอยางสม่ำเสมอ 

- สทช. ปกต ิ

ไมมเีทคโนโลยีใหมๆ  ใน

การผลิต 

5. การลงทุนเทคโนโลยี

ทันสมัยใชงบฯ สูงมาก 8 ยอมรับ 

ประชุมวางแผนการลงทุนในดาน

ตางๆ เพื่อจัดลำดับความสำคญัใน

การลงทุน ทั้งระยะสั้น กลาง ยาว 

- สทช. ปกต ิ
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ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

ทางเลือกใน

การ

ตอบสนอง 

รายละเอียดการจัดการความเสี่ยง 
ระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 

2. ดานการดำเนินงาน ( Operational Risk ) 

วัตถุดิบการผลติไม

สอดคลองกับปริมาณการ

ใชงาน 

1. การประมาณการใช
วัตถุดิบทำเปนรายป ไมได
ทำเปนรายเดือน  

16 ควบคุม 

จัดทำโครงการปรับปรุงการจดัทำ

แผนการจัดซื้อวัตถุดิบ และแจงให

ผูเก่ียวของทราบ 

1 ต.ค. 2557 ถึง 

30 ก.ย. 2558 

สวนสนับสนุน

การผลิตชีวภณัฑ 
ปกต ิ

วัตถุดิบการผลติไม

สอดคลองกับปริมาณการ

ใชงาน 

2. สตอกวัตถุดิบไมแนนอน 

6 ยอมรับ 

สรุปสต็อกวัสดุประจำเดือน และ

ปรับปรุงอยางสม่ำเสมอ - สทช. ปกต ิ

งบประมาณไมเพียงพอใน

การปฏิบัติงาน 

3. ขาดการติดตามและ

ควบคุมการใชงบประมาณ 
3 ยอมรับ 

การประชุมติดตามผลการปฏิบัติงาน

ประจำไตรมาส 
- สทช. ปกติ 

จัดทำบัญชีตนทุนไมถูกตอง

ตามมาตรฐานดานบัญช ี

4. ขาดระบบการบันทึก

ขอมูลทางบัญชีตนทุนที่

ถูกตอง 

25 ควบคุม 

ดำเนินการบันทึกขอมลูบัญชีตนทนุ

เพ่ือเตรียมความพรอมในการหา

ตนทุนวัคซีน 

1 ต.ค. 2557 ถึง 

30 ก.ย. 2558 

สวนสนับสนุน

การผลิตชีวภณัฑ 
ปกต ิ

ไมสามารถจัดซื้อตาม

คุณลักษณะเฉพาะที่

กำหนดได 

5. คุณลักษณะเฉพาะไม

เปนปจจุบันของวัตถุดิบบาง

ประเภท 

4 ยอมรับ 

ปรับปรุงคณุลักษณะเฉพาะวัสดุให

เปนปจจุบัน โดยคณะกรรมการ

กำหนดคุณลักษณะเฉพาะวัสด ุ

- สทช. ปกติ 

แผนจัดซื้อไมเหมาะสม 6. สตอกมีการเปลี่ยนแปลง

ไมสม่ำเสมอ 
6 ยอมรับ 

สรุปสต็อกวัสดุประจำเดือน และ

ปรับปรุงอยางสม่ำเสมอ 
- สทช. ปกต ิ

แผนจัดซื้อไมเหมาะสม 7. ปริมาณการใชไมแนนอน 

6 ยอมรับ 

ประชุมรวมกันระหวางผูเก่ียวของ 

เพ่ือจัดทำแผนการผลิต แผนจัดซือ้

วัตถุดิบ 

- สทช. ปกต ิ
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ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

ทางเลือกใน

การ

ตอบสนอง 

รายละเอียดการจัดการความเสี่ยง 
ระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 

แผนจัดซื้อไมเหมาะสม 8. ผูเก่ียวของไมทราบ

แผนการจัดซื้อ 16 ควบคุม 

จัดทำโครงการปรับปรุงการจดัทำ

แผนการจัดซื้อวัตถุดิบ และแจงให

ผูเก่ียวของทราบ 

1 ต.ค. 2557 ถึง 

30 ก.ย. 2558 

สวนสนับสนุน

การผลิตชีวภณัฑ 
ปกต ิ

ไมมั่นใจในคณุภาพของ

วัตถุดิบบางประเภท 

9. คุณลักษณะเฉพาะที่

กำหนดไมสามารถ

ตรวจสอบไดชัดเจนบาง

ประเภท 

9 ยอมรับ 

ปรับปรุงคณุลักษณะเฉพาะวัสดุให

เปนปจจุบัน โดยคณะกรรมการ

กำหนดคุณลักษณะเฉพาะวัสด ุ
- สทช. ปกติ 

ไมมั่นใจในคณุภาพของ

วัตถุดิบบางประเภท 

10. ฝายทดสอบคณุภาพ

วัตถุดิบไมสามารถ

ตรวจสอบไดในบางรายการ 

12 ยอมรับ 

ปรับปรุงและเพิ่มศักยภาพฝาย

ทดสอบคุณภาพวัตถุดิบ ใหสามารถ

ตรวจสอบวัตถุดิบไดมากขึ้น 

- สทช. ปกติ 

ไมมั่นใจในคณุภาพของ

วัตถุดิบบางประเภท 

11. มาตรฐานของผูคา 

12 ยอมรับ 

คณะกรรมการพิจารณาผลทุกชุดเพิ่ม

ความเขมงวดในการตรวจสอบขอมูล

ของทุกบริษัทที่เสนอราคา โดยเฉพาะ

บริษัทใหม 

- สทช. ปกติ 

การสงมอบลาชา 12. คุณภาพและศักยภาพ

ของผูขาย 
8 ยอมรับ 

บันทึกขอมูลบริษัทท่ีมีปญหาในการ

สงมอบและแจงใหกรรมการพิจารณา

ผลรับทราบ เพ่ือเพ่ิมความเขมงวดใน

การตรวจสอบ 

- สทช. ปกติ 

การตรวจรับลาชา 13. ระยะเวลาในการ

ทดสอบคุณภาพวัตถุดิบ 
8 ยอมรับ 

การทดสอบสารเคมีบางชนิด มี

กำหนดในมาตรฐานวิธีปฏิบัติงานซึ่ง
- สทช. ปกติ 
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ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

ทางเลือกใน

การ

ตอบสนอง 

รายละเอียดการจัดการความเสี่ยง 
ระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 

ระบุวิธีการ ระยะเวลาที่แนนอน และ

เพ่ือความมั่นใจวาสารเคมีนั้นมี

คุณภาพดีจริง จึงตองตรวจสอบให

ครบถวนตามกระบวนการ 

การตรวจรับลาชา 14. เอกสารของคูสัญญามา

ไมครบหรือลาชา   
3 ยอมรับ 

ผูเก่ียวของเรงรดับริษัทใหจัดสง

เอกสารเร็วขึ้น และภายในกำหนด

หากสงลาชากวากำหนดจะ

ดำเนินการปรับตามระเบียบพัสดฯุ 

- สทช. ปกติ 

วัตถุดิบคางสตอก หมดอายุ 

เสื่อมสภาพ และไมเพียงพอ

ตอการใชงาน 

15. การประมาณความ

ตองการใชกำหนดเปนราย

ปไมกำหนดเปนรายเดือน 

6 ยอมรับ 

ประชุมรวมกันระหวางผูเก่ียวของ 

เพ่ือจัดทำแผนการผลิต แผนจัดซือ้

วัตถุดิบ 

- สทช. ปกติ 

วัตถุดิบคางสตอก หมดอายุ 

เสื่อมสภาพ และไมเพียงพอ

ตอการใชงาน 

16. มีการปรับเปลี่ยน

แผนการผลติ 6 ยอมรับ 

ประชุมรวมกันระหวางผูเก่ียวของ 

เพ่ือปรับแผนการผลิต แผนจัดซื้อ

วัตถุดิบ 

- สทช. ปกติ 

วัตถุดิบคางสตอก หมดอายุ 

เสื่อมสภาพ และไมเพียงพอ

ตอการใชงาน 

17. มีเหตุขัดของฉุกเฉิน

ตองหยุดการผลติ 
5 ยอมรับ 

เครื่องจักรทุกโรงงานมีระบบไฟฟา

สำรอง หากเกิดไฟฟาดับ เครื่องจักร

ยังสามารถทำงานตอได และยังมีชาง

อยูประจำตลอดเวลา 

- สทช. ปกติ 
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ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

ทางเลือกใน

การ

ตอบสนอง 

รายละเอียดการจัดการความเสี่ยง 
ระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 

วัตถุดิบคางสตอก หมดอายุ 

เสื่อมสภาพ และไมเพียงพอ

ตอการใชงาน 

18. มีการยกเลิกการผลิต/

เปลี่ยนแปลงวัสดุบรรจุ

ภัณฑ 

5 ยอมรับ 

สทช.จะนำนโยบายกรมปศุสตัวมา

ประชุมแจงใหผูเกี่ยวของดำเนินการ

เปนประจำ 

- สทช. ปกติ 

วัคซีนไมผานการทดสอบ

คุณภาพ 

19. ไมปฏิบัติงานตาม SOP 

และ SOP ไมครอบคลุม

การผลิตทั้งหมด 

5 ยอมรับ 

จัดทำ SOP ใหครอบคลมุทุก

กระบวนการ และหัวหนางานตอง

เขมงวดในการปฏิบัติงานตาม SOP 

- สทช. ปกติ 

วัคซีนไมผานการทดสอบ

คุณภาพ 

20. มีการปนเปอนใน

กระบวนการผลติ 
5 ยอมรับ 

ปฏิบัติงานตาม SOP และเทคนิค

ปลอดเช้ืออยางเครงครัด 
- สทช. ปกติ 

วัคซีนผลติไมทันเวลา 21. เครื่องมือเครื่องจักร

ชำรุดระหวางการ

ดำเนินงาน 

12 ยอมรับ 

จัดทำโครงการบำรุงรักษาเครื่องจักร

เชิงปองกัน 
1 ต.ค. 2557 ถึง 

30 ก.ย. 2558 

กลุมผลิตชีวภัณฑ 

รวมกับ สวนสนับ

การผลิตชีวภณัฑ 

เงนิทุนหมุนเวียน

เพ่ือผลิตวัคซีน

จำหนาย 

วัคซีนผลติไมทันเวลา 22. ความไมแนนอนของ

ยอดความตองการวัคซนี 
6 ยอมรับ 

ประชุมปรับแผนรวมกับ สคบ. และ

นำขอมูลมาประชุมรวมกันระหวาง

ผูเก่ียวของ เพื่อปรับปรุงแผนการผลิต

ใหเปนปจจุบันอยางสม่ำเสมอ 

- สทช. ปกติ 

ผลการทดสอบไมถูกตอง 23. ความชำนาญในการ

ปฏิบัติงานของเจาหนาที่   
5 ยอมรับ 

พนักงานเดิมจะมีความชำนาญ แต

พนักงานใหมจะมีการสอนงานและให

พนักงานเดิมเปนพ่ีเลี้ยง กอนการ

ปฏิบัติงานจริง 

- สทช. ปกติ 
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ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

ทางเลือกใน

การ

ตอบสนอง 

รายละเอียดการจัดการความเสี่ยง 
ระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 

ผลการทดสอบไมถูกตอง 24. คุณภาพโคทดลองท่ีใช

ในการทดสอบ 5 ยอมรับ 

กำหนดคุณลักษณะเฉพาะของโค

ทดสอบที่มีคณุภาพ และเขมงวดใน

การตรวจรับ 

- สทช. ปกติ 

ผลการทดสอบลาชา 25. ความไมแนนอนของ

แผนการผลติ 6 ยอมรับ 

ประชุมรวมกันระหวางผูเก่ียวของ 

เพ่ือจัดทำแผนการผลิต แผนจัดซือ้

วัตถุดิบ 

- สทช. ปกติ 

วัคซีนเสื่อมคณุภาพ

เน่ืองจากการเก็บรักษา 

26. ประสิทธิภาพหองเย็น 

/ รถหองเย็น ไมสมบูรณ 
5 ยอมรับ 

ซอมบำรุงหองเย็นและรถหองเย็น

ตามระยะใหอยูในสภาพดเีสมอและ

จัดซื้อของใหมทดแทนที่ชำรุด ให

เพียงพอตอความตองการ 

- สทช. 

เงนิทุนหมุนเวียน

เพ่ือผลิตวัคซีน

จำหนาย 

ไมสามารถสงวัคซีนไดตาม

ปริมาณและตรงตามเวลา 

27. ผลิตวัคซีนไมตรงตาม

เวลาที่ตองการ 5 ยอมรับ 

ประชุมรวมกันระหวางผูเก่ียวของ 

เพ่ือจัดทำแผนการผลิต แผนจัดซือ้

วัตถุดิบ 

- สทช. ปกติ 

บุคลากรบางหนวยมีมาก/

นอยกวาความเปนจริง 

28. การวิเคราะหจำนวน

บุคลากรไมตรงกับความ

ตองการ 

8 ยอมรับ 

ประชุมผูเกี่ยวของเพ่ือวิเคราะห 

จัดทำแผนบุคลากรใหเหมาะสมกับ

งาน 

- สทช. ปกติ 

บุคลากรในบางหนวยมี

ความรูไมตรงกับงาน 

29. คุณวุฒิไมตรงกับงาน 

4 ยอมรับ 

พนักงานเดิมจะไมคอยตรง แตได

ดำเนินการทยอยปรับตำแหนงใหตรง

สวนพนักงานใหมจะมีการกำหนด

คุณสมบัติใหตรงกับงาน 

- สทช. ปกติ 



37 

 

ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

ทางเลือกใน

การ

ตอบสนอง 

รายละเอียดการจัดการความเสี่ยง 
ระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 

บุคลากรขอยาย/ลาออก 30. บุคลากรขาดแรงจูงใจ 

8 ยอมรับ 

มีการจัดงานสถาปนาสำนักฯ เพ่ือ

ทำบุญประจำป จัดเลี้ยงพนักงาน

มอบรางวัลพนักงานดีเดน มอบ

ทุนการศึกษาใหบุตรของพนักงาน 

และจับของขวัญปใหมใหแกพนักงาน 

และจัดงานกีฬาสี เช่ือมสมัพันธ 

- สทช. 

เงนิทุนหมุนเวียน

เพ่ือผลิตวัคซีน

จำหนาย 

บุคลากรขอยาย/ลาออก 31. ขาดความกาวหนาใน

สายอาชีพ 8 ยอมรับ 

แตละตำแหนงจะมีความกาวหนาใน

สายอาชีพ ซึ่งกำหนดโดยก.พ. และ

กรมปศุสตัว 

- สทช. ปกติ 

ไมมีชีวภัณฑใหมๆ  ออกสู

ทองตลาด 

32. ขาดบุคลากรท่ีมีความรู

ความสามารถในการวิจยั 4 ยอมรับ 

จัดฝกอบรมแกบุคลากร และสงเสริม

ใหศึกษาตอในดานที่ตรงกับความ

ตองการของ สทช. 

- สทช. ปกติ 

ไมมีชีวภัณฑใหมๆ  ออกสู

ทองตลาด 

33. การพัฒนาและผลิตชีว

ภัณฑใหมตองใชเงนิลงทุน

และระยะเวลาในการ

เตรียมการ 

6 ยอมรับ 

มีการรวมวิจัยกับสถาบันทั้งสวน

ราชการและเอกชน 
- สทช. 

เงนิทุนหมุนเวียน

เพ่ือผลิตวัคซีน

จำหนาย 

ชีวภัณฑชนิดเดิมยังไม

สามารถตอบสนองความ

ตองการของผูใช 

34. ขอมูลความตองการใช

ชีวภัณฑไมครบถวน 12 ยอมรับ 

มีการรวมวิจัยกับสถาบันทั้งสวน

ราชการและเอกชน นอกจากนี้ยัง

จัดทำโครงการสำรวจความตองการ

- สทช. ปกติ 
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ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

ทางเลือกใน

การ

ตอบสนอง 

รายละเอียดการจัดการความเสี่ยง 
ระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 

และความจำเปนใชชีวภัณฑสัตวใน

ประเทศไทย 

3. ดานการเงนิ ( Financial Risk ) 

ไมมเีทคโนโลยีใหมๆ  ใน

การผลิต 

1. การลงทุนเทคโนโลยี

ทันสมัยใชงบฯ สูงมาก 

3 ยอมรับ 

ประชุมวางแผนการลงทุนในดาน

ตางๆ เพื่อจัดลำดับความสำคญัใน

การลงทุน ทั้งระยะสั้น กลาง ยาว 

 

 

- สทช. ปกติ 

ไมมีชีวภัณฑใหมๆ  ออกสู

ทองตลาด 

2. การพัฒนาและผลิตชีว

ภัณฑใหมตองใชเงนิลงทุน

และระยะเวลาในการ

เตรียมการ 

6 ยอมรับ 

มีการรวมวิจัยกับสถาบันทั้งสวน

ราชการและเอกชน 
- สทช. 

เงนิทุนหมุนเวียน

เพ่ือผลิตวัคซีน

จำหนาย 

4. ดานการปฏิบัติตาม กฎหมาย/ กฎระเบียบ ( Compliance Risk ) 

ไมสามารถจัดซื้อตาม

คุณลักษณะเฉพาะที่

ตองการได 

1. ระเบียบราชการมี

ขอจำกัดในการกำหนด

คุณลักษณะเฉพาะของ

วัตถุดิบบางประเภทตามที่

ผูใชตองการ 

6 ยอมรับ 

ปรับปรุงคณุลักษณะเฉพาะใหเปน

ปจจุบันและตรงตามความตองการ

ของผูใช - สทช. ปกต ิ
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ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

ทางเลือกใน

การ

ตอบสนอง 

รายละเอียดการจัดการความเสี่ยง 
ระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 

ไมสามารถจัดซื้อตาม

คุณลักษณะเฉพาะที่

ตองการได 

2. จำนวนผูคานอยราย 

6 ยอมรับ 

ปรับปรุงคณุลักษณะเฉพาะใหเปน

ปจจุบันและตรงตามความตองการ

ของผูใช และเกิดการแขงขัน 

- สทช. ปกติ 

องคกรไมไดรับการรับรอง

มาตรฐาน GMP 

3. โรงงานผลิตวัคซีน FMD 

ยังไมมรีายละเอียดทาง

เทคนิคสำหรับกอสราง

อาคารโครงการเพ่ิมกำลัง

การผลิตวัคซีนโรคปาก 

และเทาเปอยใหเปนไปตาม

มาตรฐาน 

25 ควบคุม 

จัดทำโครงการจางท่ีปรึกษาจดัทำ

รายละเอียดทางเทคนคิสำหรับ

กอสรางอาคารโครงการเพ่ิมกำลัง 

การผลิตวัคซีนโรคปากและเทาเปอย

ใหเปนไปตามมาตรฐาน GMP (Good 

 Manufacturing Practice) 

1 ต.ค. 2557 ถึง 

30 ก.ย. 2558 

ฝายประกัน

คุณภาพ 
- 
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ปจจัยเสี่ยงที่ตองควบคุม (ระดับความเสี่ยง ≥ 15) 
 

ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

ทางเลือกใน

การ

ตอบสนอง 

รายละเอียดการจัดการความเสี่ยง 
ระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 

วัตถุดิบการผลติไม

สอดคลองกับปริมาณการ

ใชงาน 

การประมาณการใชวัตถุดิบ
ทำเปนรายป ไมไดทำเปน
รายเดือน  

16 ควบคุม 

จัดทำโครงการปรับปรุงการจดัทำ

แผนการจัดซื้อวัตถุดิบ และแจงให

ผูเก่ียวของทราบ 

1 ต.ค. 2557 ถึง 

30 ก.ย. 2558 

สวนสนับสนุน

การผลิตชีวภณัฑ 
ปกต ิ

จัดทำบัญชีตนทุนไมถูกตอง

ตามมาตรฐานดานบัญช ี

ขาดระบบการบันทึกขอมูล

ทางบัญชีตนทุนท่ีถูกตอง 25 ควบคุม 

ดำเนินการบันทึกขอมลูบัญชีตนทนุ

เพ่ือเตรียมความพรอมในการหา

ตนทุนวัคซีน 

1 ต.ค. 2557 ถึง 

30 ก.ย. 2558 

สวนสนับสนุน

การผลิตชีวภณัฑ 
ปกต ิ

แผนจัดซื้อไมเหมาะสม ผูเก่ียวของไมทราบแผนการ

จัดซื้อ 16 ควบคุม 

จัดทำโครงการปรับปรุงการจดัทำ

แผนการจัดซื้อวัตถุดิบ และแจงให

ผูเก่ียวของทราบ 

1 ต.ค. 2557 ถึง 

30 ก.ย. 2558 

สวนสนับสนุน

การผลิตชีวภณัฑ 
ปกต ิ

องคกรไมไดรับการรับรอง

มาตรฐาน GMP 

โรงงานผลติวัคซีน FMD ยัง

ไมมรีายละเอียดทางเทคนิค

สำหรับกอสรางอาคาร

โครงการเพ่ิมกำลังการผลิต

25 ควบคุม 

จัดทำโครงการจางท่ีปรึกษาจดัทำ

รายละเอียดทางเทคนคิสำหรับ

กอสรางอาคารโครงการเพ่ิมกำลัง 

1 ต.ค. 2557 ถึง 

30 ก.ย. 2558 

ฝายประกัน

คุณภาพ 
7,994,025.- 
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ความเสี่ยง ปจจัยเสี่ยง 

ระ
ดับ

คว
าม

เส
ี่ยง

 

ทางเลือกใน

การ

ตอบสนอง 

รายละเอียดการจัดการความเสี่ยง 
ระยะเวลา

ดำเนินการ 
ผูรับผิดชอบ งบประมาณ 

วัคซีนโรคปากและเทาเปอย

ใหเปนไปตามมาตรฐาน 

การผลิตวัคซีนโรคปากและเทาเปอย

ใหเปนไปตามมาตรฐาน GMP (Good 

 Manufacturing Practice) 
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บทที่ 4 

การรายงานและติดตามผลการบรหิารความเสี่ยง 

4.1 การติดตามและรายงานผล 

หลังจากสำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตวไดจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง และมีการดําเนินงานตาม

แผนแลว จะตองมีการรายงานและติดตามผลเปนระยะ เพื่อใหเกิดความมั่นใจวาไดมีการดําเนินงานอยาง

ถูกตองและเหมาะสม โดยมีเปาหมายในการติดตามผล คือ เปนการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของ

วิธีการจัดการความเสี่ยง รวมทั้งติดตามผลการจัดการความเสี่ยงที่ไดมีการดําเนินการแลววาบรรลุผลตาม

วัตถุประสงคตามแผนบริหารความเสี่ยงหรือไม โดยหนวยงานตองสอบทานวาวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยง

ใดมีประสิทธิภาพดี ความเสี่ยงใดควรปรับเปลี่ยน และจัดทํารายงานสรุปผลการติดตามเสนอคณะกรรมการ

บริหารความเสี่ยงทราบ  

การติดตามประเมินผลการบริหารความเสี ่ยง จะติดตามทุกไตรมาส โดยใหรายงานตอฝาย

เลขานุการคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง เพ่ือแจงใหคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงทราบ 

4.2 การประเมินผลการบริหารความเสี่ยง 

ประเมินผลเทียบกับเปาหมายที่กำหนดในแผนบริหารความเสี่ยงทุกปจจัยเสี่ยง โดยแสดงผลการ

บริหารความเสี่ยงของแตละปจจัยเสี่ยงเทียบกับความเสี่ยงที่องคกรยอมรับได และจัดทำผลการบริหารความ

เสี่ยงตามระดับความรุนแรงในแตละปจจัยเสี่ยง โดยครอบคลุม 4 ประเด็น ดังนี ้

1. ระดับความรุนแรงกอนการบริหารความเสี่ยง 

2. ระดับความรุนแรงตามเปาหมายท่ีองคกรคาดหวัง 

3. ระดับความรุนแรงหลังการบริหารความเสี่ยง 

4. ระดับความรุนแรงท่ีองคกรยอมรับได 

โดยจัดทำเปนตารางและแสดงเปนแผนภูมิความเสี่ยงในการอธิบาย แลววิเคราะหภาพรวมของผลการ

บริหารความเสี่ยง 

4.3 การทบทวนการบริหารความเสี่ยง 

ใหมีการทบทวนแผนบริหารความเสี่ยง เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารความเสี่ยงใหมีความ

เหมาะสม มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล โดยดําเนินการตามกระบวนการแนวทาง/วิธีการที่กําหนดในคูมือ

การบริหารความเสี่ยงท่ัวทั้งองคกรของสำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตว 

4.4 การจัดทํารายงานผลการบริหารความเสี่ยงประจําป 

ใหฝายเลขานุการคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงจัดทํา(ราง) รายงานการประเมินผลการบริหาร

ความเสี่ยง โดยสรุปประเด็นปญหาและอุปสรรคที่พบ เสนอผลการทบทวนการบริหารความเสี่ยง รวมทั้งจัดทํา

ความเห็นและขอเสนอแนะ เพ่ือการบริหารความเสี่ยงในปตอไป เสนอตอคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของ

สำนักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตว เพื่อพิจารณาใหความเห็นชอบรายงานผลการบริหารความเสี่ยงประจําป กอน

นําเสนอผูบริหารพิจารณาใหความเห็นชอบรายงานดังกลาวตอไป 
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ภาคผนวก 

 



43 

 

 
 


