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	โทรศัพท์ :  
	โทรศัพท์ :   

	เป้าหมาย : ระดับ 5  
คำอธิบาย
· กรมปศุสัตว์ ได้ดำเนินการพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองค์การของหน่วยงานในสังกัดกรมปศุสัตว์      โดยมุ่งเน้นในเรื่องการทำงานเป็นทีม (Teamwork) เพื่อช่วยขับเคลื่อนประสิทธิภาพขององค์การทั้งด้านกระบวนการทำงานภายในหน่วยงานให้สูงขึ้น และทำให้เกิดคุณค่ากับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ดังนั้น ในปีงบประมาณ ๒๕๕๗ เห็นควรกำหนดให้การทำงานเป็นทีม (Teamwork) เป็นกิจกรรมในการพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองค์การ    เพื่อเป็นการส่งเสริมและปลูกฝังให้เกิดเป็นวัฒนธรรมองค์การกรมปศุสัตว์อย่างต่อเนื่อง และเพื่อให้เกิดความรัก      ความผูกพันระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชา และระหว่างเพื่อนร่วมงาน ตลอดจนเกิดความรักความผูกพัน   ต่อองค์การ และสำนักงาน ก.พ.ร. ได้กำหนดแนวทางให้ส่วนราชการนำผลสำรวจการพัฒนาองค์การ (Organization Development Survey) ผ่านระบบออนไลน์ สำรวจระหว่างวันที่ ๑๖-๓๐ กันยายน ๒๕๕๖  โดยพิจารณาข้อคำถาม  ที่มีผลค่าส่วนต่างระหว่างความเห็นและความสำคัญ (Gap) สูงที่สุด ของบุคลากรต่อความพึงพอใจในการพัฒนาองค์การ ด้านทุนองค์การ จำนวน  ๒ ข้อ ซึ่งเป็นคำถามเกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์การ มาจัดทำแผนพัฒนาองค์การ ผลสำรวจการพัฒนาองค์การ ของกรมปศุสัตว์ คำถามที่มี Gap สูงที่สุด ด้านทุนองค์การ ๒ ข้อ ได้แก่ 
ปัจจัย
ข้อคำถาม
Gap

การจูงใจ (Motivation)
24. ส่วนราชการของข้าพเจ้ามีการให้รางวัล หรือยกย่องชมเชย บุคลากรที่ทุ่มเทให้แก่องค์การ
อย่างเหมาะสม
1.9

บรรยากาศในการทำงาน
(climate)
22. ข้าพเจ้าได้รับการสนับสนุนให้มีอุปกรณ์และเครื่องมือที่จำเป็นต่อ การปฏิบัติงาน อย่างเพียงพอ
1.8

· ทุนองค์การ (Organization Capital)  เป็นความสามารถขององค์การที่สามารถใช้ประโยชน์และช่วยในด้านการจัดการกระบวนการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติตามยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ขององค์การ  ได้แก่   ปัจจัยต่างๆ ภายในองค์การที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินงาน การเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานภายในองค์การ เช่น วัฒนธรรม ผู้นำ การอุทิศตนและความมุ่งมั่นในการทำงาน การทำงานเป็นทีม และการจัดการความรู้ ซึ่งมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการช่วยให้องค์การสามารถดำเนินการได้ตามกลยุทธ์ที่กำหนดไว้ การพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองค์การจึงสามารถช่วยให้การขับเคลื่อนประสิทธิภาพขององค์การทั้งด้านกระบวนการทำงานภายในให้สูงขึ้น และทำให้เกิดคุณค่ากับลูกค้าและผู้มีส่วนได้เสีย 
· ระดับความสำเร็จของการพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองค์การของหน่วยงาน หมายถึง กระบวนการพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองค์การของหน่วยงาน เพื่อให้ผลการดำเนินงานบรรลุเป้าหมายสอดคล้องกับแนวทางที่หน่วยงานรับผิดชอบหลักตัวชี้วัดกำหนด โดยพิจารณา 2 มิติ ประกอบด้วย มิติกระบวนการและมิติผลลัพธ์โดยใช้มุมมองของ ADLI
Approach  หมายถึง การกำหนดแนวทาง วิธีการที่เป็นระบบชัดเจนทำซ้ำได้

Deployment หมายถึง การนำไปปฏิบัติอย่างครอบคลุมทุกขั้นตอนตามแผนและทุกหน่วยงาน

Learning หมายถึง การติดตามประเมินผล เรียนรู้สิ่งที่ดำเนินการ และนำมาปรับปรุงแก้ไข

แนวทางในการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2557
1. สำนัก/กอง จัดทำแผนการพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองค์การของหน่วยงาน โดยมุ่งเน้นในเรื่องการทำงานเป็นทีม (Teamwork) การจูงใจ (Motivation) และบรรยากาศในการทำงาน (Climate)  โดยกำหนดให้ทุกหน่วยงานจัดกิจกรรม จำนวน 3 กิจกรรม ดังนี้
      (1) กิจกรรมการทำงานเป็นทีม
(2) กิจกรรมการให้รางวัล หรือยกย่องชมเชยบุคลากรที่ทุ่มเทให้แก่หน่วยงาน
(3) กิจกรรมการส่งเสริมให้มีอุปกรณ์ และเครื่องมือเครื่องใช้ที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน
 ให้หน่วยงานจัดทำแผนฯ ตามแบบฟอร์มที่กำหนด และส่งให้กองการเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบหลักตัวชี้วัดภายในระยะเวลาที่กำหนด
2. สำนัก/กอง ดำเนินกิจกรรตามแผนแผนการพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองค์การของหน่วยงาน
3. สำนัก/กอง รายงานผลการดำเนินการตามแผนฯ ตามแบบฟอร์มและส่งให้กองการเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบหลักภายในระยะเวลาที่กำหนด
4. สำนัก/กอง แจ้งให้ข้าราชการภายในหน่วยงานตอบแบบสำรวจการพัฒนาองค์การ (Organization Development Survey) ครั้งที่ 2 ผ่านระบบสำรวจออนไลน์ของสำนักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 16-30 กันยายน 2557 (โดยจะมีหนังสือแจ้งกำหนดการให้สำนัก/กองทราบล่วงหน้าอีกครั้งหนึ่ง)
Integration หมายถึง การดำเนินการเพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่มีความสอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกันทั้งระบบ ได้แก่ เป้าหมาย แผน การดำเนินงาน การวัดวิเคราะห์ และการปรับปรุง ทั้งในระดับกระบวนงาน หน่วยงาน และองค์กร
· มิติกระบวนการ พิจารณาจากกระบวนการที่หน่วยงานดำเนินการเพื่อทำให้เกิดผลลัพธ์ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ 
· มิติผลลัพธ์ พิจารณาจากผลการพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองค์การของหน่วยงานตามแนวทางที่หน่วยงานผู้รับผิดชอบหลักตัวชี้วัดกำหนด


	ข้อมูลผลการดำเนินงาน :  

ระดับคะแนน

การดำเนินงานในแต่ละขั้นตอน 
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2
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4
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	เกณฑ์การให้คะแนน :กำหนดคะแนนเป็น 5 ระดับ แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ

1. ระดับคะแนนที่ 1–3 พิจารณาจากมิติกระบวนการ โดยพิจารณาจากความก้าวหน้าของขั้นตอนการดำเนินงาน

2. ระดับคะแนนที่ 4–5 พิจารณาจากมิติผลลัพธ์ โดยพิจารณาจากการบรรลุเป้าหมายตามข้อตกลงที่กำหนด
ระดับ

เกณฑ์การพิจารณาคะแนน

ระดับ 1
จัดทำแผนและกำหนดแนวทางในการดำเนินการตัวชี้วัด ได้ครอบคลุมและสอดคล้องกับเป้าหมายและหลักเกณฑ์การประเมินผลตัวชี้วัดอย่างชัดเจน โดยนำเสนอผู้อำนวยการสำนัก/กอง ให้ความเห็นชอบ และส่งให้หน่วยงานผู้รับผิดชอบหลักตัวชี้วัด ภายในระยะเวลาที่กำหนด
ระดับ 2
· ถ่ายทอดแนวทางสู่บุคลากรภายในหน่วยงาน
· กำหนดตัวชี้วัดสำหรับการติดตามความก้าวหน้าการดำเนินการ
· สำนัก/กอง กำกับ ติดตามประเมินผล และรายงานความก้าวหน้าของการดำเนินการ และส่งให้หน่วยงานผู้รับผิดชอบหลักตัวชี้วัด ภายในระยะเวลาที่กำหนด
ระดับ 3
· จัดทำรายงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ส่งตามกำหนดเวลา
· ติดตามประเมินผลและจัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงาน พร้อมระบุปัจจัยสนับสนุน ปัญหาอุปสรรค และข้อเสนอแนะจากการดำเนินการ และนำมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในหน่วยงาน
ระดับ 4
ระดับ 4
พิจารณาจาก การจัดส่งแผนและรายงานผลการดำเนินงานตามระยะเวลาที่หน่วยงานผู้รับผิดชอบหลักตัวชี้วัดกำหนด
ประเด็นการพิจารณา

คะแนนความตรงเวลา

ตรงเวลา

ไม่ตรงเวลา

ส่งแผนฯ ได้ตรงตามระยะเวลาที่กำหนด

0.50

0

ส่งรายงานผลการดำเนินงานได้ตรงตามระยะเวลาที่กำหนด

0.50

0

ระดับ 5

พิจารณาจาก ร้อยละความสำเร็จของผลการดำเนินการตามแผนการพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองค์การของหน่วยงาน
คะแนนที่ได้
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ร้อยละความสำเร็จของผลการดำเนินการตามแผนการพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองค์การของหน่วยงาน
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	ชื่อตัวชี้วัด

น้ำหนัก

(ร้อยละ)

ผลการดำเนินงาน

ค่าคะแนนที่ได้

ค่าคะแนน        ถ่วงน้ำหนัก

ระดับความสำเร็จของการพัฒนาปรับปรุงวัฒนธรรมองค์การของหน่วยงาน
5


	คำชี้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที่ได้ดำเนินการ 
    

	ปัจจัยสนับสนุนต่อการดำเนินงาน :  

    

	อุปสรรคต่อการดำเนินงาน :     
       

	หลักฐานอ้างอิง :





















